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/ Remite a la conducta que toma el lider en Habllld_ad conceptual: competencia para comprender y concebir a la organizacion en
relacién con sus subordinados con la finalidad de Su conjunto.
alcanzar los ObJEt'VC’? 0 metas organizacionales, 2 Habilidad humanistica: competencia para comprender e influir en las personas
este estilo dependera de su experiencia y tomando en cuenta sus necesidades, intereses y actitudes.
Estilos D educacion para el desarrollo de habilidades.
stilos De < Habilidad técnica: competencia para desarrollar una tarea especifica de trabajo que
Liderazgo. Liderazgo autocratico: predomina la dominacion a esta dentro de su ambito de especialidad.
imposicion, se ordena de lo que se debe hacer.
Liderazgo democratico: es participativo e incluyente
y su comunicacioén se da en dos vias (descendente y
ascendente)
U
/ ’ . 7 .
El lider sistémico debe visualizar en - - El lider sistémico debe pensar en el
: . SIS I ; VI.S,U 1z Estructura, SISte_mas' estilo, . liderazgo como un sistema de
forma integral la interaccion de los personal, capacidades, estrategias, ., , .
. i X colaboracidn entre lider y seguidores, en
elementos que identifican a la valores compartidos I i6n de dirigi ,
personalidad de una organizacion. que la accion de dirigir sea reciproca.
liderazgo y el
pensamiento < I i stémico del lider deb e Elhombre es un ser dinamico es un sistema libre.
sistémico E caracter S'Ste_mlco 2 . ! _er ebe e Toda organizacién es un sistema cooperativo.
interpretar y aplicar los siguientes . s . .
e En las organizaciones, la relacion entre jefe y colaboradores es un sistema
conceptos en el desarrollo de un .
liderazgo humanistico: abierto.
e Liderazgo y obediencia son actividades que se alternan.
"
/
Un lider sistémico: es aquel que
sabe equilibrar la interaccion de sus
habilidades técnicas, humanisticas y
conceptuales para modelar la
relacion Lider-Seauidor.
— — ° Los nameros. ° Los métodos. ° Los sistemas de informacion
Basey Habilidades técnicas
o 1 1 o o 1
principios de un < Los procedimientos ° Los procesos. ° La tecnologia
lider sistémico. " : - .
habilidades ° La vision global ° La calidad total ° El entendimiento estratégico
conceptuales - . -
P ° El entendimiento tactico ° La productividad
habilidades ° La sensibilidad ° El liderazgo ° La direccion ° La supervision
\ humanisticas ° La comunicacion ° La motivacion ° El manejo de conflictos
o



Lider
estratégico

Se distingue por sus particulares
caracteristicas; tienen siempre en mente
los resultados a conseguir, con una vision
del negocio que les diferencia del resto.

CARACTERISTICAS:

Visionario: posee una vision, tanto del
entorno, como del producto o servicio,
como del propio equipo de trabajo.

De fuertes valores: fideliza a sus
colaboradores mediante los valores que
transmite. “El fin no justifica los medios”.

Orientado a personas: cree firmemente en las
personas, en su factor diferencial y en el

Pensamiento a largo plazo: distingue lo
urgente de lo importante y sabe priorizar.

Se anticipa: se adelanta a los cambios que se
producen tanto fuera como dentro de la
empresa, innovando en cuanto al producto o
servicio y también en la organizacion.

Humilde: es capaz de reconocer sus errores y

talento oculto que existe en los equipos de

trabajo.

responsabilizarse de sus actos.

Importancia
de la
comunicacion
en el
liderazgo.

El ser humano por naturaleza posee
necesidades sociales como es ser
parte de la sociedad, La
comunicacion es un elemento clave,
para poder llevar a cabo esta
necesidad

Debe ser capaz de comunicar y
lograr influenciar a las
personas, si la comunicacion no
existe, no habra seguidores
entonces, no habré liderazgo.

Depende enormemente de la
comunicacion que posee el lider con el
equipo. El lider debe de ser capaz de
transmitir la estrategia y la vision de la
empresa, asi como también los objetivos
especificos de su oraanizacion.

Sin comunicacion, no puede haber
liderazgo», la comunicacion tiene
un enorme poder en todos los
sentidos, puede destruir facilmente
una empresay a la vez puede
fortalecerla y llevar a otro nivel

Principales cualidades de

un lider

Dependencia de la
motivacién de los grupos:

Los indices de motivacion disminuyen entre
los miembros del equipo, influye en que los
seguidores decidan seguir o no al lider, crea
un impacto directo en la calidad del trabajo y
productividad reduciéndolos notablemente.

El papel del
liderazgo en
la solucién
de
problemas.

Es de Vital importancia que el lider
tenga una vision importante para
analizar problemas y tomar
decisiones.

Los problemas no deben quedarse
estaticos, es necesario que la influencia
del lider sobre la conducta de otros, sus
seguidores o subalternos, permita la
toma de decisiones.

Un problema es simplemente una

dificultad que lleva a lo que es
discutible, cuestionable o dudoso. El
liderazgo es el impacto o la influencia
gue tiene una persona en la conducta
de otros.

Un lider y sus seguidores deben
considerar a una herramienta importante
para analizar problemas, considerar
alternativas, llegar a una conclusién y
moverse a la accion, para darle solucion
a los problemas

Ver cual es el problema .
Considerar alternativas
posibles .

Llegar a una conclusion .
Moverse hacia la accién.




Negociacion {

Concepto de
conflicto

Importancia de
la negociacion
en el manejo
de conflictos.
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Relaciones
diadicas.

El lidery las
relaciones
interpersonales

El lidery la
delegacion
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El lider como
motivador de
Su equipo

El lider motivador tiene la capacidad de
guiar y motivar a su equipo a la vez que
fortalece un clima de trabajo positivo.

El lider es considerado util por parte de su
equipo y es un referente para las personas
que trabaja con él, es inspiracion para su
entorno.

Liderazgo
transcultural.

Es de suponerse que los administradores
de las organizaciones multiculturales
posean las habilidades y actitudes para
relacionarse con la gente de manera
eficaz y motivarla més alla de las
diferencias de raza, género, actitudes
sociales y estilos de vida

Técnicas para ser un lider
motivador.

Proceso de contribuir en un acto que integre
los diferentes componentes culturales para
su realizacion, permeando grupos mas
alobales al incluir distintas ideoloaias

Definiciones para el liderazgo
transcultural:

Cultura, rasgos
culturales 'y
cultura
organizacional

Es el liderazgo que busca romper
las barreras culturales al integrar
las diferentes formas de pensar.

La cultura tiene aspectos denotativos
(creencias) que sefialan como son las
cosas, aspectos connotativos (actitudes,
normas y valores) que sefialan cémo las
cosas deberian ser y aspectos
pragmaticos que proporcionan
instrucciones o reglas sobre como hacer
las cosas.

N

Participacion Una manera de motivar y
estimular el desarrollo personal y
profesional de tu equipo es delegando
responsabilidades en ellos.

Reconocimiento Reconocer los logros
y éxitos en el momento adecuado.

Fomento de relaciones El lider
motivador es consciente de las
relaciones que se forman entre los
miembros del grupo

Es una necesidad de desarrollo y crecimiento que puede
ayudar a resolver las problematicas fundamentales.

Es la habilidad de operar con habilidades que le permitan
trabajar en diferentes culturas.

Los origenes de la cultura
se remontan al nacimiento
de la organizacion y sus
fuentes

Creencias, valores y
presunciones de sus fundadores
Experiencias aprendidas
Creencias, valores y
presunciones incorporados por
nuevos miembros
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