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Se compone de 

unas series de 

etapas que nos 

ayudaran a seguir 

los objetivos 

propuestos. 

Proceso administrativo como punto de partida de la dirección 

Planificar 

Organizar  Dirigir  

Controlar  

Es aquel elemento de la 

administración en el que 

se logra la realización 

efectiva de todo lo 

planeado 

Generalidades de 

la dirección 

Principios de la 

dirección 

La coordinación de interés 

La impersonalidad el mando 

La supervisión directa 

La vía jerárquica 

La solución de conflicto 

 

 

Etapas de la 

dirección 

Liderazgo 

Motivación 

Equipo 

Comunicación 

Importancias de la 

dirección 

Un conjunto de relaciones 

interpersonales en 

evolución continua, donde 

el líder busca su esfuerzo y 

motivarlos 

Dirección estratégica  

Es el campo que estudia 

relaciones existentes entre las 

estrategias empresariales 

Dirección de proyectos 

Los proyectos son personas. 

Es la persona responsable 

de coordinar el proyecto par 

que se cumpla el resultado 

esperado 

Rectos actuales de 

la dirección  

Incertidumbre 

Globalización 

Digitalización 

Gestión de talento 

Competitividad 

Habilidades 

direccivas 

Son todos aquellos 

conocimientos y 

capacidades necesarios 

para el desempeño de 

cualquier actividad de 

gestión y liderazgo.  

Que es la dirección y que es 

el liderazgo 

Es la habilidad para 

motivar a personas a 

tu cargo 

Principalmente 

consiste en hacer el 

trabajo y garantizar 

que cada miembro 

del equipo cumpla 

su tarea 
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Liderazgo y sus generalidades 

Proceso que consiste en 

influir y apoyar a los demás  

Enfoques de liderazgo 

Conjunto de rasgos con 

inteligencia y extroversión, 

ámbito empatía y otros  

Factores situacionales en el 

liderazgo 

Debe de tener sensibilidad 

y habilidad para establecer 

un diagnostico al grupo 

que dirige  

Liderazgo y empatía 

emocional 

Laborar con vocación 

de servicio e integridad, 

moral, física para la 

comunidad 

Importancia de liderazgo 

en la organización 

Persona que hace las 

cosas bien. 

Cualidad y características 

del líder  

Carácter 

Habilidad 

Conocimiento 

Humildad 

Carisma  

Tendencias actuales del 

liderazgo 

Conquista 

Comercial 

Organización 

Innovación 

Información 

Nueva edad  
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