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CONCEPTO DE URGENCIA Y
EMERGENCIA

l CONSISTE EN

La atencién urgente surge cuando se hace
necesaria la asistencia inmediata, por accidentes,
empeoramiento de enfermedad crdnica, entre
otros

URGENCIA

l CONCEPTO

CARACTERIZADO

PRESENTA

POR

Corre peligro la vida
del afectado o las

Evolucion
lenta

EMERGENCIA

funciones vitales de
Su organismo

l CONCEPTO

Es aquella que se presenta en
situaciones que precisan atencion
inmediata

[ SITUACIONES J

l ALGUNAS SON

CARACTERISTICAS ]

l SON

v Accidente

v Aparicion sUbita de un cuadro v
grave v

v" Empeoramiento de v
enfermedad

v' Para evitar sobrecargos en
servicios hospitalarios

No existe dafio a 6rgano Diana
No pone en peligro la vida

La atencion puede esperar
hasta 1 hr

Situacion critica de peligro evidente
para la vida del paciente y que
requiere una actuacion inmediata

[ SITUACIONES ]

l ALGUNAS SON

v Sospecha de infarto agudo de
miocardio

Pérdida abundante de sangre

Reacciones alérgicas severas

Quemaduras graves

ANER NN

[ CARACTERISTICAS ]

l SON

v Existe dafio a érgano Diana
(corazén, cerebro o pulmones)

v Pone en peligro la vida

v’ Atencion inmediata menor a 15
minutos




SISTEMA INTEGRAL DE
URGENCIAS Y EMERGENCIAS

l CONCEPTO

Conjunto de recursos materiales y humanos que tenga
como finalidad primordial la recepcion de las
solicitudes de urgencia subjetiva, su analisis vy

clasificacion...
URGENCIA MODELO DE SISTEMAS
‘ SE DIVIDE EN l SON
‘ ‘ EXTRAHOSPITALARIOS
[ OBJETIVA ] [ SUBJETIVA ] [ VITAL ] SE DIVIDE EN ‘
CARACTERIZADO l CARACTERIZADO l CARACTERIZADO
l POR POR POR
MODELO MODELO MEDICO MODELO MEDICO
PARAMEDICO HOSPITALARIO EXTRAHOSPITALARIO
Compromete la salud Se basa en la Hay compromiso de
o la vida del paciente perspectiva de la funciones vitales y se l MEDIANTE l MEDIANTE l MEDIANTE

desde la perspectiva
del personal sanitario

persona que solicita
ayuda

puede comparar con
una emergencia

l COoMO

Brecha en la
cabeza

l COMO

l COMO

Fractura de
fémur

Riesgo de
fallecimiento

A través de una
llamada al 911

CARACTERIZADO
POR

-

La asistencia extra
hospitalaria la realiza
personal sanitario con
diferente  nivel  de
formacion, supervisado
telematicamente  por
personal médico de los
centros hospitalarios

Modelo francés de Servicio
de Ayuda Meédica Urgente
(QRAMI

l CARACTERIZADO
POR

KEI acceso a la asistencia
sanitaria  urgente es
mediante un nimero de
marcacion reducida
especifico  conectando
con una central médica
que se  encuentra
comunicada con la

J

Policia y Bomberos j

Existen variaciones en cuanto a
la dependencia administrativa y
las formas de recepcion de las
llamadas y su analisis

CARACTERIZADO
POR

quuipo de profesionales
sanitarios y no sanitarios
que  componen el
personal de la UVI movil
encargado de la
asistencia  de las

extrahospitalarias

emergencias




ORGANIZACION GENERAL DE
LAS URGENCIAS

l CONCEPTO

La atencion en catastrofes es un proceso complejo

que precisa de la coordinacion de todos equipos

TTS

A

SE RELACIONA

l CONCEPTO

Previamente a las actuaciones en el
area del suceso, todo el equipo
integrado pondra en marcha el
operativo de rescate.

‘ FUNCIONES

[ ORGANIZATIVAS ]

CONSISTE EN

Se realiza el control
del escenario,
estableciendo los
limites, la naturaleza
del accidente, entre
otros

[ ASISTENCIALES ]

CONSIS

v

TRANSPORTE

Existen diversos tipos de transporte
sanitario, que son movilizados segun
los requerimientos de la urgencia o
emergencia que se vaya a atender

ALGUNOS SON

TEEN

[ AMBULANCIAS ]

Se distribuyen en tres
pasos, primero el triage
de las  victimas,
segundo la asistencia
sanitaria y por Ultimo la
evacuacion ordenada
de las victimas

‘ SE DIVIDE EN

TIPO A

[ =

TIPOB

[

VEHICULOS TERRESTRES SIN
TRANSPORTE DE PACIENTES

‘ SE DIVIDE EN

TIPOC

ES l

VIR

o |

Transporte de pacientes que
no se encuenfran en
situacion de emergencia.
Disefiada para el transporte
en carretera, pero nho
acondicionada para la
asistencia en ruta

Ambulancia de Soporte
Vital Basico  SVB,
transporte de pacientes
en situacion de
emergencia, preparada
para su tratamiento
basico.

Ambulancia de Soporte
Vital Avanzado SVA.
Acondicionada para el
transporte de pacientes
que precisan
tratamiento intensivo

UAD
l SON

v’ Helicoptero
medicalizado.
v" Avion sanitario




VALORACION DE ENFERMERIA AL
PACIENTE URGENTE Y EMERGENTE

l CONCEPTO

El triage es el sistema de clasificacion de pacientes, que
dependiendo del grado de urgencia que estos presentan, se

establece un tipo de atencidn

TIPOS DE TRIAGE

‘ SE DIVIDE EN

En funcién del
momento en el
aue se realiza

Segln la polaridad
o las caracteristicas
de las lesiones

OBJETIVOS

l ALGUNOS SON

v" ASEGURAR una valoracion
ordenada

rapida y

v" ORGANIZAR la atencién segln la prioridad
v ASINAR al paciente a su respectiva area

SE DIVIDE EN | SE DIVIDE EN
PRIMARIO SECUNDARIO TERCIARIO SEGUN SEGUN LAS
POLARIDAD LESIONES
l EN l EN l EN | SE DIVIDE EN SON
v Modelo lesional
Realizado en Consiste en una | | | v Modelo funcional
el lugar del valoracion primaria || Realizado en — | v Modelo mixto
accidente, dell paciente el centro BIPOLAR ] TRIPOLAR TETRAPOLAR ]
aplicando aplicandodenuevo || pogpitalario
ABC, equipo maniobras £s ES
de fimeros salvadoras y ES
i P ) clasificando a los y
auxilios, entre : ;
ofros Eiifg;ejrz(:%l;?asu Clasificacion  entre Una clasificacion que Clasificacion mas ( . \
i vivos/muertos,  que diferencia  o:  muy utilizada en el primer NEGRO: FINADO
pueden caminar o no, graves, graves y leves o tr!age 0 bésico y en el ROJO: GRAVEDAD EXTREMA
0 entre muy muertos, graves y leves. triage avanzado, |—p
graves/graves/leves Tratando de evacuar a utilizando los colores SON AMARILLO: GRAVEDAD-URGENCIA
aquellos que pueden para diferenciar a los RELATIVA
caminar 0 que no heridos en funcion de su
precisan grandes gravedad VERDE: URGENCIA LEVE
medios k j




PROCESO DE ATENCION DE ENFERMERIA EN EL
AMBITO DE LAS URGENCIAS Y EMERGENCIAS

l CONCEPTO

Es la aplicacion del método cientifico en la practica
asistencial que nos permite a los profesionales prestar los
cuidados que demandan el paciente, la familia y la
comunidad, consta de 5 etapas (valoracion, diagnostico,
planificacion, ejecucion v evaluacion)

INCLUYE
CUIDADOS DE ACTIVIDAD
ENFERMERIA ENFERMERA
l CONCEPTO l CONCEPTO
Es una actividad que requiere de un Conjunto de actos fisicos y/o verbales y/o
valor personal y profesional mentales, planificados por la enfermera y
encaminado a la_ conservacion ejecutados por uno o varios miembros del
reestablecimiento y autocuidado de la personal cuidador en respuesta a una
vida... Existen diferentes tipos necesidad especifica de salud
| SE DIVIDE EN SE DIVIDE EN |
FUNCIONALES PROGRESIVOS GLOBALES O INTEGRALES ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES
O POR TAREAS POR PACIENTE AUTONOMAS DERIVADAS DE SOPORTE
CARACTERIZADO l CARACTERIZADO CARACTERIZADO l ggEACTERIZADO l SON l SON SON
POR POR POR
Se caracteriza Se caracteriza por Se caracteriza Se caracteriza

porque el conjunto
de tareas es

distribuido a todo el
personal de
enfermeria

que los pacientes
son  distribuidos
seglin su gravedad
y cambian de
unidad segln su
evolucién

porque el trabajo se
realiza en equipo
con una auxiliar de
enfermeria 'y se
ocupan de un
numero determinado
de pacientes

porque la enfermera
se responsabiliza de
los cuidados que
necesita un paciente
desde el ingreso
hasta el alta

Las que estan dentro del
diagnéstico y  del
tratamiento de
enfermeria

Las que se realizan a
otros

demanda de
profesionales

Las orientadas a facilitar
la labor asistencial.




