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GENERALIDADES DE 
LA DIRECCIÓN  

caracteristicas 
de una Buena 
dirección  
Formación, liderazgo, Capacidad de adaptación 

a los cambios, Buen comunicador, Poder de 

resolución, Poder de resolución, Inteligencia 

emocional. 

 Coordinacion de intereses 

 Impersonalidad de mando 

 La supervision directa  

 Via jerarquica  

 Resolucion de comflictos   

 Liderazgo  

 Motivacion  

 Equipo 

 Conunicacion 

Parte esencial y central de la administración, 

a la cual se deben subordinar y ordenar 

todos los demás elementos. En efecto, si se 

prevé, planea, organiza, integra y controla, 

es sólo para bien realizar. 

✅  Mejora de la toma de decisiones.  

➡✅ Mayor claridad para el cumplimiento del 

propósito.  

✅  Mayor enfoque en áreas clave. 

HABILIDADES DE UN RESPONSABLE DE LA DIRECCIÓN 

 Comprensión del del factor humano dentro de una compañía 
 Adquisición de recursos comunicativos  
 Trazar objetivos comunes   
 Manejo de la capacidad de liderazgo  


