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Teoría de los dos factores de Herzberg

Teoría de la equidad 

Teoría de las expectativas

Teoría ERC 

. Los factores higiénicos son las condiciones de trabajo que
rodean a la persona. 
. Los factores motivacionales se refi eren al perfi l del puesto y a
las actividades relacionadas con él. Producen una satisfacción
duradera y aumentan la productividad a niveles de excelencia

Fue desarrollada por Adams, y es la primera que
se refi rió al proceso de motivación; se basa en la
comparación que las personas hacen entre sus
aportaciones y recompensas y las de otros. Las
personas contrastan su trabajo, sus entradas
(esfuerzo, experiencia, educación y
competencias) y los resultados que obtienen

Pirámide de necesidades de Maslow 

También es conocida como teoría de la expectación, y
parte del supuesto de que las necesidades humanas se
pueden satisfacer observando ciertos comportamientos.
En una situación cualquiera, las personas deben optar
por varios comportamientos que podrían satisfacer sus
necesidades.

Según Edwin Locke, la principal fuente de
motivación es la intención de luchar por alcanzar
un objetivo. Éste indica a la persona qué debe
hacer y cuánto esfuerzo tendrá que invertir para
lograrlo.34 La teoría de la defi nición de los
objetivos analiza el efecto que la especifi cación
de objetivos, los desafíos y la realimentación
producen en el desempeño de las personas

Teoría de la defi nición de objetivos 

La teoría de las necesidades adquiridas de McClelland,
propuesta por el psicólogo David McClelland, se centra
en tres necesidades psicológicas básicas que influyen en
la motivación humana para el trabajo. Estas
necesidades son la necesidad de logro, la necesidad de
afiliación y la necesidad de poder.

TEORIA
DE MOTIVACIONES

Teoría de las necesidades adquiridas de
McClelland 

La teoría de la motivación de Maslow está basada en la
llamada pirámide de las necesidades, es decir, las
necesidades se pueden jerarquizar o clasifi car por
orden de importancia y de infl uencia en el
comportamiento humano

Alderfer trabajó con la pirámide de Maslow, pero
la ajustó por medio de la investigación empírica16
y la resumió en necesidades de existencia, de
relaciones y de crecimiento, de ahí el nombre de
teoría ERC.
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La teoría del refuerzo es contraria a la teoría de la defi - nición de
objetivos. Esta última se basa en un enfoque del efecto, Skinner48
popularizó el concepto de condicionamiento operante que, como
vimos cuando tratamos el tema del aprendizaje, consiste en aplicar
la ley del efecto al control del comportamiento para manipular sus
consecuencias. El condicionamiento operante es una forma de
aprendizaje por refuerzo.

Teoría del refuerzo 


