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Introducción 

 

Windows, también conocido como MS Windows o Microsoft Windows, representa una saga 

de sistemas operativos desarrollados por la gigante tecnológica estadounidense, Microsoft. 

Esta familia de sistemas operativos ha dejado una marca indeleble en el ámbito de la 

informática personal, extendiéndose no solo a computadoras, sino también a teléfonos 

inteligentes y una diversidad de sistemas informáticos. En su núcleo, Windows es más que 

un sistema operativo; es una evolución de distribuciones del MS-DOS y Windows NT, 

enmarcadas en un entorno visual que recrea un escritorio virtual, carpetas y archivos. 

Desde su debut en 1985, Windows ha conquistado el mundo de la informática, llegando a 

dominar casi por completo el mercado, con una participación que ha superado el 90%. A lo 

largo de los años, Windows ha evolucionado y se ha actualizado, ofreciendo a sus usuarios 

una gama cada vez más amplia de versiones con diferencias notables en aspecto, 

estabilidad y capacidades. Acompáñanos a explorar el impacto y la evolución de este 

sistema operativo que ha moldeado la era digital. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Window
s 

2.1. ¿QUÉ ES  

WINDOWS? 

2.2. USO DE  

WINDOWS 

2.3. USO DE MOUSE Y 

TECLADO 

EL RATÓN O MOUSE 

Es el sistema operativo 

insignia de Microsoft, el 

estándar de facto para 

las computadoras 

domésticas y negocios. 

El sistema operativo 

basado en un interfaz 

gráfica de usuario (GUI) 

fue introducido en 1985 

y se han liberado 

muchas más versiones 

desde entonces. 

En el escritorio de Windows 

10 verás los accesos 

directos a ciertas 

aplicaciones y la barra de 

tareas, que se encuentra 

ubicada en la parte inferior 

de la pantalla 

¿Qué es el ratón O 

mouse? 

 

¿Qué es el Teclado? 

¿Para qué Sirve?  

 

 

 

Versiones 

¿Cómo agregar 

accesos directos al 

escritorio? 

 ¿Cómo organizar los 

íconos? 

El ratón o “Mouse” es 

un dispositivo 

ovalado con botones 

que sustituye muchas 

de las funciones del 

teclado. 

Es el dispositivo de entrada 

manual de datos por 

excelencia, que nos permite 

introducir órdenes, datos o 

simplemente texto 

Para proveer al núcleo del sistema operativo de un 

entorno visual atractivo, ameno e intuitivo, en el que 

las operaciones básicas de uso del computador están 

representadas gráficamente a través de íconos 

Windows 1.0. Windows Server 2003. 

Windows 2.0 Windows Vista. 

Windows NT Windows Server 2008 

Windows 95 Windows 7. 

Windows 2000. Windows 8. 

Windows XP Windows 10 

Haz clic sobre el ícono 

del programa y 

arrástralo hasta el 

escritorio y allí suéltalo 

en cualquier parte para 

que sea añadido como 

acceso rápido. 

 

Hacer clic derecho 

sobre el escritorio, en el 

menú que te aparece 

seleccionar Ordenar por 

y allí elegir alguna de las 

opciones. 

¿Cómo 

personalizar el 

menú de inicio? 

¿Dónde va 

Conectado El 

ratón? 

¿Dónde va 

Conectado el 

Teclado? 

El ratón se conecta a la 

computadora por un cable 

a puertos USB-PS2. 

Actualmente existen 

muchos modelos 

inalámbricos. 

Paso 1: Haz clic derecho o 

alterno sobre una 

aplicación que encuentres 

en la pantalla de inicio 

Paso 2: En el menú que te 

aparece, haz clic sobre 

Cambiar tamaño y elige 

alguna de las opciones 

Hacer clic sobre el 

programa que 

quieres mover y, con 

el botón oprimido, 

arrastrarlo hasta la 

posición deseada 

El teclado va conectado en 

los puertos USB si es de 

este terminal o conexión 

PS2 color morado 

Mover una 

aplicación en el 

menú de inicio 



 

Windows 

2.4. 

ELEMENTOS 

BÁSICOS El 

Escritorio. 

 

2.5. ACCESO A LA 

AYUDA DE 

WINDOWS Acceso 

a la ayuda de 

Windows 

2.6. USO DE LA 

AYUDA 

BARRA DE  

TAREAS 

 

LA PAPELERA 

DE RECICLEJE 

 

La ayuda de 

Windows 

 

Los Tooltips 

Buscar Ayuda 

 

Aplicación 

Sirve para cambiar de un 

programa a otro muy 

fácilmente y está en la parte 

inferior de la pantalla 

MEMORIA  

INTEGRADA 

Al iniciar Ayuda y 

soporte técnico desde 

el menú Inicio o desde 

carpeta  

Mantenimiento de 

Todos los  

programas, nos  

encontramos la 

siguiente  

ventana. 

 

IMPRESORA 

La ventana de Ayuda 

y soporte técnico 

Escribe una pregunta o unas 

palabras clave en el cuadro de 

búsqueda de la barra de 

herramientas para encontrar 

aplicaciones, archivos, 

configuración, y obtendrás 

ayuda de la Web 

Obtener ayuda: 

 

support.microsoft 

.com 

La impresora es uno de 

los tantos dispositivos 

que tienen todos los 

computadores, pero 

Impresoras Es la 

cantidad de memoria 

que le permite a la 

impresora almacenar 

trabajos de impresión. 

 

Para acceder a ella, 

disponemos del enlace 

Ayuda y soporte técnico en 

el menú Inicio. También 

podemos acceder 

directamente pulsando F1 

desde el escritorio 

Dirígete a 

support.microsoft.com/Windo

ws para encontrar respuestas 

a problemas más complejos 

Selecciona el vínculo Obtener ayuda 

cuando estés en Configuración para 

aprender más sobre el ajuste que 

estés usando y encontrar respuestas 

a tus pregunta 

Windows nos está 

mostrando ayuda en forma 

de un recuadro 

emergente. Esta 

información aparece al 

señalar con el cursor en la 

mayoría de menús y 

botones. Ayuda y soporte 

Es donde se almacenan 

aquellos archivos que 

ya no se necesiten; 

 

Sugerencias: descubre las 

novedades y consulta 

sugerencias útiles para 

sacar el máximo partido de 

Windows 



 

 

Conclusion 

 

En resumen, Windows se erige como un pilar fundamental en la historia de la tecnología 

moderna. Desde sus inicios como una interfaz gráfica para el MS-DOS hasta convertirse 

en un sistema operativo independiente, ha transformado la forma en que interactuamos con 

la tecnología digital. Su interfaz intuitiva y amplia gama de funcionalidades han facilitado la 

vida de usuarios en todo el mundo, convirtiéndose en el sistema operativo preferido en la 

mayoría de los entornos informáticos. A lo largo de las décadas, Microsoft ha continuado 

innovando y actualizando Windows, adaptándolo a las cambiantes necesidades 

tecnológicas. Con su impacto duradero y su presencia omnipresente en la era digital, 

Windows sigue siendo un pionero en la evolución de la informática personal y un testimonio 

del compromiso de Microsoft con la excelencia tecnológica. Sin duda, su legado perdurará 

en la historia de la informática y en la forma en que interactuamos con el mundo digital en 

el futuro. 
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