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ETAPAS DE |
HENRI FAYOL

|GENERALIDADES DE DIRECCION|

LA DIRECCION ES AQUEL
ELEMENTO DE LA ADMINISTRACION
EN EL QUE SE LOGRA LA EFECTIVIDAD
DE TODO LO PLANEADO

14 PRINCIPIOS
DE LA ADMINISTRACION
SEGUN FAYOL
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ETAPAS DE DIRECCION

DEFINIR EL PROBLEMA.,
ANALIZAR EL PROBLEMA.

CUALES SON EVALUAR ALTERNATIVAS.
N \ ELEGIR ENTRE ALTERNATIVAS.
: LA DIVISION DEL TRABAJO. APLICAR '—P‘* DECISION.
e / - R LA AUTORIDAD Y LA
ORGANIZACION| [CONTROL| RESPONSABILIDAD. |
[PLANIFICACION, ! |DIRECCION ! LA DISCIPLINA. '
. . | LA UNIDAD DE MANDO. MOTIVACION
i LA IDEA ES VER I LA UNIDAD DE DIRECCION.
\ QUIEN SEGUIMIENTO DE| LA SUBORDINACION DEL NOJES LN CONCERTD
. SE ENCARGARA METRICAS INTERES INDIVIDUAL. SENCILLO, SURGE DE DESEOS,
' DE CADA LA REMUNERACION. NECESIDADES, ANHELOS Y OTRAS
! TAREA LA CENTRALIZACION. FUEZAS.
TRATA DE EL ORDEN.
Bl U e DE MA\INODi(FiLgISI\IIEOTgéTAAYUDAR L
TAREAS A REALIZAR Z LA ESTABILIDAD PERSONAL.
LA INICIATIVA.
EL ESPIRITU DEL CUERPO.
LIDERAZGO|
SE CONSIDERA EL LIDERAZGO COMO UN HECHO
SUBJETIVO QUE ESTRUCTURA EL PODER DE UN GRUPO
___TIPOS DE LIDERES
TRANSFORMACIORAL] BUROCRATIES o ; ., .
EMPRESARIAL ‘DE LA CURVA % " .. LAISSEZ"PA:I—ERNALISTA CAmsp{]Aﬂco TILATERAL
P S, : | AUTOCRATICO . . X 2 |
ES EL LIDERAZGQO CUMPLE LAS o ) DEMOCRATICO. | FAIIRE :
MAS COMPLETO NORMAS DE LA INFLUYE EN LOS LA (I:URVA DE 4 " TIENE CONFIAZA ES EL QUE TIENE
LLAMADOS "AUTENTICOS EMPRESA, POR DEMAS PARA LA FELICIDAD, FOMENTA LA EN SUS EMPLEADOS ! LA CAPACIDAD
LIDERES "™ ENCIMA DE LO PODER CONSEGUIR 1516 FUNCIONA PARTICIPACION QUE OFREZCAN GENERA ENTUSIAMO DE INFLUIR EN
MAS CONVENIENTE ~ LOS OBIETIVOS Y BN | DE LA ' MEJORES RESULTADOS A LOS TRABAJADORES| PERSONAS DEL MISMO
PARA EL GRUPO LAS NECESIDADES | ———— COMUNIDAD i NIVEL PARA CONSEGUIR

DE LA EMPRESA

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

ES EL QUE ASUME
LA RESPONSABILIDAD
EN LA TOMA DE
DESICIONES

EL LIDERAZGO ES
MAS PASIVO Y LOS
TRABAJODERES TOMAN
__LAS DECISIONES |

OBJETIVOS COMUNES
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TECNICAS DE PERSUASION
SO FERRANTENTAS PODEROSES
PARA NFLUIR EN LAS DECISIONES
DE LAS PERSONAS
N ) -cizE-Aﬁ'ﬁﬁAébquklﬁi""' ORRECRR ™™~~~ VENTAS ™™~~~ ~ ~ NEGOCIACTON
A B N SOLUCIONES
e ; e (y TECMCASDEL  TECMICADELA ~ CONOCER : \ ..
COMUMCACRN ™ PSICOLOGIADEL — COMNICKCON. - TEQUCADEA - o ™ mumpipic OO ‘ TREDE L RESETR
NOVERBAL  CONSUMDDOR  EFECTVAEN  RecrrRocioAD COMPRC v __ COVACEILCTATE  ARGUHENTOS CLRA
| Egkggﬂﬁss _ . mRoE FWCUNTRASOLKION  QUEELPRODUCTO v CONVICENTE
RS, DETERNIA LA T SEBSAQUESIONS UIpOREN TSETRAADE | TOONOERAR  mCovmmAG  FECDAAL LECOWBE
ELCOTACTO VISUAL | |conpLCTA DE COMPRA AGORAGUEN,  \comprobETer — CREARUNA | ADIENCEASUS BN COMUN IREIENA
¥ 10S GESTOS PUEDEN | | o pronucTo DESPUES | ALCUIENTE  URGENCIA, EN ELl NECESIDADES, DESKOS.
moyoRE NSty — o JEBSERR QBN
APRENDE A COMUNICARSE
DEMADERA EFECTIVA
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Fuentes de consulta;
https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/0c5333af784ee6fd44298

4ce3eb155b2.pdf

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/2dc81bda56d660e74c47
283539c4chef.pdf

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/dd8afa74b499a51c5ca79
ef8cbd8abec.pdf
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