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HENRY FAYOL

Obtener los méximos
resultados posibles
de los elementos que
componen su unidad,
en interés de la
empresa.

Funcion administrativa
mediante la que se busca
influir positivamente en
las personas que integran
la organizacion.

Emitir instrucciones
ordenanzas u asignaciones y
asegurarse de que los
colaboradores sigan las
instrucciones.

El DP es la persona
responsable de coordinar el
proyecto para que se
cumpla el resultado
esperado.

habilidades

contabilidad, finanzas,
ventas, marketing,
investigacién, desarrollo,
produccion, distribucion,
planificacion estratéaica

PROCESO DIRECTIVO:
sinergia.

La sinergia de Ilas
variables son energias
directivas aplicadas
interactivamente.

PROCESO ADMINISTRATIVO
COMO PUNTO DE PARTIDA DE LA

DIRECCION

DIRECCION

“Es la funcién
ejecutiva de guiar y
vigilar a los
subordinados.

Elemento del proceso
administrativo, cuya
finalidad es coordinar
los elementos de la
empresa.

Elementos (Stoner,
Freeman y Gilbert Jr):

Liderazgo, motivacion,
equipo y comunicacion.

DIRECTIVO MODERNO:
Capacidad de gestibn e
innovacion.

HABILIDADES DIRECTIVAS:

conocimientos y capacidades
necesarios para el desempefio
de cualquier actividad de gestién
y liderazgo.

contabilidad, finanzas,
ventas, marketing,
investigacién, desarrollo,
produccioén, distribucion,
planificacion estratéaica

DIRECCION

administrar el trabajo y
garantizar que cada
miembro del equipo
cumpla eficientemente
con sus tareas.

PRINCIPIOS SEGUN
HENRY FAYOL

1.-Division del trabajo
2.-Autoridad y
responsabilidad.
3.-Disciplina

4.-Unidad de mando
5.-Unidad de Direccién
6.-Subordinacion
7.-Remuneracion
8.-Centralizacion y
Descentralizaciéon

9.-cadena escalonada
10.-Orden

11.-Equidad

12.-Estabilidad personal
13.-Iniciativa

14.-Espiritu de cuerpo

DIRECCION
ESTRATEGICA DE
PERSONAS

Estudia relaciones
existentes entre la
estrategia empresarial, la
gestion de los recursos
humanos y la estructura.

Resolucién de problemas
foma de decisiones,
flexibilidad y capacidad de
adaptacién, habilidad de
liderazgo, comunicacion.

LIDERAZGO

habilidad para motivar a
las personas a tu cargo
para que se
comprometan con
proyectos en comun vy
adopten la  cultura
empresarial.



ENFOQUE
CONDUCTUAL

Teoria de los rasgos

ENFOQUE
EMERGENTE

Teoria de cambio

Deontologia se
relaciona con las
acciones y omisiones.

Warren Bennis
(1985): La distincion
es fundamental

“Los administradores son
personas que hacen las
cosas bien y los lideres las
personas que hacen bien
las cosas.”

El lider es un catalizador
por medio del cual otros
captan ideas que inspiran
y motivan a los demas a
servir no sé6lo a si mismos
sino a la sociedad.

DIRECCION Y LIDERAZGO

LIDERAZGO

Conjunto de rasgos como

inteligencia, extroversion,
auto confianza, ambicion,
empatia y otros.

El lider debe tener la sensibilidad y
la habilidad para establecer un
diagnéstico del entorno humano
en el grupo que dirige.

Actividad profesional puede
ser definida como “una
actividad social cooperativa”

Lider: debe pertenecer
al grupo que encabeza.

Capacidad de marcar
objetivos.

Humildad y tolerancia.
Aprendizaje
Responsable

Carisma

Compromiso

“La forma en que actue el
lider en cuestiones tanto
grandes como pequefias
determinara el grado en
gue los demas crean que
una compafia

ENFOQUE DE

CONTINGENCIA

No es posible analizar la
eficacia del liderazgo.

ENFOQUE
METACULTURAL

Debe garantizar y
legitimar la educacion
del futuro.

El liderazgo exige valor
para resistr a las
presiones de las
situaciones inmediatas

La autoridad se delega y
la responsabilidad se
comparte

las organizaciones estan
en constante
movimiento, con cambios
importantes; ya sea
tecnoldgicos,

estructurales 0
conductuales.

cualquier ser humano, sin
importar su actividad,
debe actuar de forma
moral, elevando su calidad
humana por medio de
actos honestos.



