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El lider sistémico debe Entre estos destacan:
El liderazgo visualizar en forma integral la L
yel interaccién de los elementos Vision global
pensamiento que identifican a la Principios La visién, misién y los valores de una
sistémico  _ personallqad de una deunlider 4 organizacion

organizacion. El lider sistémico

sistémico debe pensar en el La eficiencia y eficacia

liderazgo como un sistema de .

colaboracion entre lider y El a_n§1I|5|s de problemas y toma de

[ seguidores. L decisiones

tienen siempre en mente los resultados a conseguir, con una
Lider vision del negocio que les diferencia del resto. posee una
estratégico vision, tanto del entorno, como del producto o servicio, como
del propio equipo de trabajo, que se convierte en fuente de
desarrollo para la organizacion.

Importancia de Una de las principales cua_lidades de u'n lider gs que

EL | L debe ser capaz de comunicar y lograr influenciar a
a comunicacion I i la comunicacion no existe, no habra

PENSAMIENTO en el liderazgo as personas, Sl o '

DEL LIDERAZGO seguidores entonces, no habra liderazgo.

Ya se ha mencionado que el liderazgo es el impacto o la influencia
I_EI papel del gue tiene una persona en la conducta de otros. En este caso, sus
"deraZQ_‘? en subalternos, subordinados o seguidores y es vital que, para resolver
la solucion 1 un problema, el lider ejerza su poder de influencia para plantear un
de problema, analizar alternativas de solucién, tomar una decision y
problemas ejercer las acciones que sean necesarias para resolver el problema.
Proceso que inicia cuando
una parte percibe que otra
Conflicto parte _afecta (o puede afectar)
negativamente algo que
considere importante. [ El conflicto es una realidad en el
desenvolvimiento de las relaciones
[ Es la actividad mediante la humanas por lo tanto es de suma
cual ambas partes tratan  Importancia de la importancia saberlo manejar a través
de satisfacer sus negociacion en el de una adecuada negociacion para

< llegar acuerdos y que traiga consigo
consecuencias positivas de tal manera
gue su funcionalidad apoye al
desarrollo de las personas, aumente la
union del grupo, la comunicacién y con
esto la eficiencia de la organizacion.

Negociacion 4 necesidades, mejorando la manejo de
propia posicién y sistema  conflictos
de valores dando lugar a

L un nuevo valor.
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Es un enfoque del liderazgo que intenta U ®
explicar por qué los lideres varian su & U Ds °
Relaciones comportamiento teniendo mas influencia y Mi Universidad
diddicas | efectos con distintos seguidores. Diadica:
se refiere a la relacion entre un lider y -
cada seguidor en una unidad de trabajo Delegacion: proceso en el que se le
T oor otorga a un subordinado la

Estas relaciones interpersonales

del lider/subordinado comprenden

El lidery las a los seguidores con fuertes lazos g lider y la
relaciones 71 con el lider emana relacién de delegacién ]
interpersonales apoyo caracterizada por mucha

confianza, respeto, lealtad e

responsabilidad, autoridad y libertad
para realizar una tarea o actividad. Una
de las responsabilidades del lider es el
desarrollo de sus seguidores y el
delegar tareas es una manera de
impulsar la iniciativa, crecimiento,

L influencia. manejo de toma de decisiones y
solucién de problemas.
El lider como El lider motivador tiene la capacidad de guiar y
motivador de motivar a su equipo a la vez que fortalece un clima de
Su equipo trabajo positivo.

Los agentes de cambio son lideres que mas que vivir en el
El lidercomo|  presente se desarrolla en el futuro, sus acciones van

agente de encaminadas a lo que puede o debe ser una organizacion,
LAS cambio tienen una gran capacidad para entender su entorno e
RELACIONES impactar en él.
Y EL n - . ,
Es el liderazgo que busca romper las barreras culturales al integrar las
LIDERAZGO goq P J

diferentes formas de pensar. Es la habilidad de operar con habilidades
Liderazgo | que le permitan trabajar en diferentes culturas. Estas habilidades son

transcultural indispensables para que las empresas ingresen en nuevos mercados,
para que crezcan, adquieran responsabilidad y preserven una cultura de
excelencia

En México, hay poca informacién sobre el liderazgo y su repercusion en
las empresas. los mexicanos son muy sensibles, refiriéndose a una

Liderazgo ] profunda reaccion emocional con respecto a las situaciones personales,
en la cultura evitando, por lo tanto, ponerse en posiciones de conflicto. Al relacionar
mexicana esta gran sensibilidad con su estilo de liderazgo, encontramos que se

atiende prioritariamente a las emociones del grupo y del lider.

La competitividad empresarial es el proceso de lograr y

mantener una posicion destacada en la industria en los

rubros de cobertura de mercado, volumen de negocios

1 ycalidad del servicio al cliente._las organizaciones

de liderazgo requieren utilizar el liderazgo adecuado a sus
caracteristicas para su alto rendimiento si es que
quieren adaptarse al mundo globalizado en el que

~ vivimos.

Competitividad
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