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ELEMENTOS PSICOLÓGICOS PRESENTES DURANTE LA 

ENTREVISTA 

En una entrevista resulta inevitable la interacción 

entre el entrevistador y el entrevistado, toda 

persona emite estímulos y responde a los estímulos 

producidos por los otros, siendo a este constante 

flujo lo que se le denomina interacción 

Resistencia  Trasferencia  Mecanismo de 

defensa  

Ansiedad Catarsis  

Conducta de oposición de 

un individuo frente a otro 

individuo, grupo, o cambio 

en su forma de vida 

Las resistencias, pueden 

bloquear o sabotear el 

proceso de obtención de 

información, es necesario 

que todo entrevistador se 

capacite en enfrentarlas. 

El sujeto calla y no siente 

deseos de hablar, evitar 

temas, rigidez, el sujeto 

considera que no son 

necesarias las entrevistas.  

Ejemplos 

Proceso psicológico a 

través del cual una 

persona 

inconscientemente 

transfiere y reactiva, 

expectativas o deseos 

infantiles reprimidos o 

no resueltos. 

Transferencia 

positiva, negativa y 

contratransferencia  

Represión. 

Regresión 

Desplazamiento. 

Racionalización 

Negación. 

Fantasía 

La ansiedad es un 

concepto originalmente 

desarrollado por la teoría 

psicoanalítica, la cual la 

conocía como angustia 

Freud describió que la 

ansiedad surge de 

situaciones en que el sujeto 

no puede manejar la tensión 

Ansiedad objetiva. 

Ansiedad neurótica. 

Ansiedad mora. 

Clasificación  

Proviene del griego 

antiguo y significa 

purificación. 

La primera referencia a 

este proceso psicológico 

se origina en los textos de 

Aristóteles como una 

consecuencia de las 

tragedias griegas 


