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EXAMEN DE LA
SITUACION ACTUAL.

Evaluacién de los factores del
entorno interno y externo que
probablemente tendrén el mayor
impacto sobre el futuro de su

!

HISTORIA DEL DESARROLLO PERSONAL
COMO MARCO DE REFERENCIA.

organizacién.

— T,
ELEMENTOS PSICOLOGICOS
PRESENTES DURANTE LA
ENTREVISTA___——

EUDS

l Mi Universidad

|

LA COMUNICACI()N HUMANA Y SUS
CARACTERISTICAS.

Comunicar significa poner en
comun, participar, entrar en una
relacién de intercambio de

pensamientos,  de
implica una relacién bidireccional y

emociones;

reciproca.

ELEMENTOS Y RED DE COMUNICACION.

|

Incluye actividades que impulsan el
desarrollo de las habilidades

!

UTILIDAD Y USOS EN EL MANEJO DE
SILENCIOS.

personales.

Tipos de silencio

Paranoide, depresivo, confusional,
fébico, de insight, etc.

Emisor, Receptor, Mensaje, Cédigo,
Canal, Contexto, Ruido, Filtros,
Retroalimentacién.

!

LA COMUNICACION VERBAL.

—

TRANSFERENCIA. CONTRATRANSFERENCIA.

Designa el proceso psicolégico a Conjunto de actitudes,

través del cual una persona sentimientos y pensamientos que

inconscientemente  tfransfiere y experimenta el terapeuta en

reactiva, en sus  relaciones relacién con el paciente.

El lenguaje es un cédigo mediante el cual el
material cognitivo (conocimiento) que

se desea transmitir es codificado por el
emisor y la informacién resultante es
descodificada por el

receptor. 1

[ Ayuda a identificarlos para poder ]

operar de forma adecuada.

LA UTILIDAD Y USOS DE LAS PALABRAS.

7% Comunicacién verbal.
38% Voz.
55% Lenguaje corporal.

'd

Nuestras palabras, nuestra voz y
nuestro cuerpo  han de ser

v
RAPPORT.

coherentes entre si, transmitiendo P | | |
confianza, uniformidad y ara logrario, &
credibilidad en lo que estamos

diciendo en la entrevista.

paciente debe saber

que lo comprendes.

v,
LA COMUNICACION NO VERBAL.

(Transciende la palabra hablada o escrita. )

interpersonales y sociales. l

l

MECANISMOS DE DEFENSA. CATARSIS

r \
Despliegue de emociones, como un

acto de
explosién emocional asociado con la

Represidn, Regresidn,
Desplazamiento, Racionalizacién,
Negacidn, Proyeccién, Sublimacién, rememoracién de un hecho o la
Identificacién, Formacién Reactiva, narracién de un problema,

Fantasia. en el contexto de una entrevista
terapéutica. 1

v
ETICA PROFESIONAL EN LA ENTREVISTA.

\. 7

ANSiEDAD.

Concepto  originalmente

Confidencialidad en la
desarrollado por la teoria informacién de la persona

psicoanalitica, la cual la entrevistada.

conocia como angustia.

Ansiedad objetiva  Ansiedad neurética

Es un miedo por parte

Surge un miedo a partir del . ;
del yo hacia los impulsos que se generan en

medio, del exterior. el ello, y por tanto, no es un miedo definido

(Afecfc mads al cédmo se dice que a lo que se dice.)

(Esponfc’meo y mas dificil de confrolqr)

conscientemente.

RESISTENCIA.

ni

objetivo, ya que el ello es inconsciente.

Ansiedad Moral

El miedo surge por las demandas del super

Comportamiento de resistencia es una conducta Yo,y es

de oposicién

de un individuo frente a otro individuo. (Oposicidn).

percibido como autodesprecio, culpa,
deseos de castigo.




A ENTREVISTA PSICOLOGICA

!

LAENTREVISTAEN EL
AREA EDUCATIVA.

Esel

profesional de la psicologia cuyo objetivo
de trabajo es la reflexion e intervencién
sobre el

comportamiento humano, en situaciones
educativas.

!

Mediante

[ desarrollo de las capacidades de ]

las personas, grupos e instituciones.

AMBITOS DE ACTUACION
Y USUARIOS.

EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Adquirida  a  partir  de la

3US CAMPOS DE APLICACION

LA ENTREVIiTA CLINICA.

l

INTEGRACION DE LOS DATOS EN
EL EXPEDIENTf PSICOLOGICO.

Requiere el andlisis
concienzudo y cuidadoso de
los datos obtenidos durante el

{ . .. . .
Orientacién educativa y profesional.

Escuelas para padres.

Investigacién educativa.

aprendizaje).
Andlisis y disefio curricular.
Capacitacién docente.

Diagndsticos de intervencién educativa escolar.
Asesoria clinica-educativa (problemas de

LA ENTREVISTA LABORAL.

terminacién y aprobacién  del Medio  que  permite  obtener  datos

pensum  académico de la significativos y aclaratorios para poder llevar a

respectiva formacion profesional, cabo un diagndstico neropsicolégico o
l sicoldgico clinico 1

Los datos de la experiencia laboral
pueden aportar indicadores méas
fiables de éxito en el nuevo puesto.

LA ENTREVISTA SOCIAL.

r 2
El objetivo principal de la entrevista es

conseguir informacién para poder comprender
las perspectivas que tienen las personas
entrevistadas acerca de sus vidas y/o

creencias.
\. J

{ )

Estudia la psicologia dentro de un grupo, y el
efecto del grupo en la psicologia del
individuo.

7

( Seleccién y evaluacién del personal )

|

Conversacién entre un solicitante
de empleo y un representante de
un empleador, que evalua si el
solicitante debe ser contratado.

AMBITOS DE ACTUACION Y USUARIOS.
v

Entran en juego valores de la cultura organizacional propia, la

responsabilidad
social corporativa y aspectos éticos y legales.

\.

LA ENTREVISTA DE CAMPO.

Se divide en dos clases

( La observacién o la exploracién del terreno. )

!

l proceso de

Es necesario conocer

entrevista.

Técnicas de la entrevista, modelo terapéutico,

!

naturaleza de los problemas, trastornos,

enfermedades o disfunciones.

Requiere de mas de una
entrevista y de un proceso

metodolégico prolijo y
profesional
INFORME DE LA ENTREVISTA
INDlVIDUAL.
r 2
La evaluacién psicolégica se ha concluido
cuando la informacién obtenida se ha
organizado,
sintetizado e integrado.
\ l J
r 2
Su funcién es transmitir de manera clara y
concisa la informacién obtenida, los
hallazgos, impresiones clinicas
\ J

INFORME DE LA ENTREVISTA
INDIVIDUAL Y FAMILIARi

\

Permite al investigador hacer un estudio en un

entorno
natural para comprenderlo mejor. El contexto

es fundamental.

datos que requiere que el
\_investigador salga al campo

Es un método mas cudlitativo de recogida de

7

los aspectos que pueden tener interés
para la evaluacién del contexto familiar.

Contiene una relacién bastante exhaustiva de

\.




