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Halla en funcién directa
del problema que se

p
3.1 examen de la

trata.

situaciéon actual
\.

3.5 |la utilidad y
usos de palabras

No es importante lo que

Trata:

Ambientes en los que se
mueve el sujeto

Para:

Determinar su

comportamiento

Elementos psicoldgicos

presentes durante la entrevista

3.2 fase indagatoria

El:

Psicologo puede destacar las

decimos, si no lo que
decimos

La:
Voz, palabra y cuerpo

conectados entre si

Ayuda:

Para un buen rapport

f

\.

3.7 la comunicacion
verbal

Expresada:

A través de palabras. Aplicada
al caso de la entrevista

Aporta:

Datos, ideas, describir
sentimientos, argumentar
razones, acuerdos y
desacuerdos.

caracteristicas principales de

la personalidad del sujeto.

3.8
verbal

la comunicacién no

Es:

Méas espontanea y mas dificil de
controlar conscientemente,

[ 3.10 transferencia

~

J

Procesos:

A través del cual una persona
inconscientemente transfiere
y reactiva, en sus relaciones
interpersonales

El: Lenguaje corporal y
gestos
Componentes:

-expresion facial
-postura corporal
-0jos

3.4 utilidad y uso en el
manejo de silencios

El:
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3.3 historia del
desarrollo personal

.

Silencio genera
ansiedad

Parte importante
de la terapia

Forma de
comunicacion

Desarrollo:

Impulsa las habilidades
para una calidad de vida
mejor

3.6 la comunicacion humana

Comunicar: Entre: Con:
Intercambio de Emisor y al Lenguaje
pensamientos receptor natural

Anamnesis:

Recolectar hechos del
pasado del paciente
dichos por él.

3.11
contratransferencia

Conjunto:

También:

Construccién del significado.

3.9 resistencia

Significa:

3.12 mecanismos
de defensa

Oponerse a algo que produzca un cambio en
su vida. Se encuentra en procesos
inconscientes

Ayuda:

Es:

3.14 catarsis

De actitudes,

terapeuta en
paciente

sentimientos 'y
pensamientos que experimenta el
relacion con el

Resolver problemas, aliviar la angustia

Tipos:

Necesario que todo entrevistador se
capacite en enfrentarlas.

-represion

Definido:

3.13 ansiedad

Surge:

Despliegue de emociones

De situaciones en que el sujeto no

puede manejar la tension.

Tipos:

1- Moral 2- neurdtica

3- objetiva

Liberacion o eliminacion de
los recuerdos que alteran
la mente o el equilibrio
nervioso.

-regresion
-desplazamiento
-racionalizacién
-negacion
-proyeccion
-sublimacién
-identificacion
-formacién reactiva

-fantasia

3.15 ética profesional
en la entrevista

Valorar:

Confidencialidad vy
secreto profesional

guardar el

No:

Mezclar la vida personal con los
pacientes

[
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4.1 la entrevista en el

¢ Qué es?

area educativa

Psicologia educativa

Intervencién del
comportamiento  humano,
en situaciones educativas

Nos proporciona

Dirigida:

A la resoluciéon de un
problema

Los:

-obtener datos de la
conducta de los nifios o
adolescentes

-informacién del
aprendizaje

-corregir habitos y actitudes
-orientacion vocacional

La entrevista psicologicay

sus campos de aplicacion

\S

(«

4.5 experiencia
profesional

Mi Universidad

Aporta:

Como:

4.3 la entrevista laboral

Los: (€

Trabaia:

4.4 ambitos de actuacion

éxito en el nuevo puesto.

Indicadores mas fiables de

Actividades que tienen que ver
con aspectos de la organizacion

eJuicios de sus empleos
anteriores.

e Motivos por los cuales ha
cambiado de empleo

La:

\.

4.2 ambitos de
actuacién y usuarios

Ambitos:

Orientacién educativa
Escuelas para padres
Investigacion educativa.

Asesoria clinica-educativa

llsuaring:

Entrevista de seleccion
Ssessment

Profesores
Tutores y orientadores
Por parte del alumno, él

mismo y sus padres o
tutores legales.

Obtener:

UDS .

y usuarios
.
Ambitos: llsuarins:

ReCursos Psicologos 4.7 la entrevista de campo

humanos/ especializados en

empresas dicho ambito. Permite: Modelo:
Hacer un estudio en un Entrevista:
entorno natural para |==| -linea

; comprenderlo mejor. -remotas
4.9 informe de la

eInformacion para valorar a
la persona al puesto.

edar buena imagen a la
organizacion.

entrevista individual

Incluye:

Informacion sobre el entrevistado, asi

como problemas o preocupaciones que
haya expresado durante la entrevista

4.6 la entrevista social ]

Ohietivn-:

Como:

Conseguir informacion para
comprender las
perspectivas de las
personas entrevistadas.

-datos de identificacion
-anotacion sobre su
vida

Actitudes o problemas

4.8 la entrevista clinica

4.10 informe de la

Semi-estructurada

No estructurada

Individuales

Grupales

Mantiene:

La relacion psicoterapéutica

Entrevista terapéutica

Facilita la resolucion de las

dificultades psicolégicas del

paciente mediante un cierto

tipo de interaccion personal

entrevista familiar

Informacion:

Acerca de la familia:

-relaciones entre los miembros

--roles y responsabilidades dentro del
grupo

-problemas o conflictos

Ambas proporcionan una visién
general de la situacion y las
necesidades de las personas o
familias entrevistadas.

4.11 integracion de los datos
en el expediente psicoldgico

Reauiere:

Andlisis concienzudo y cuidadoso de los datos obtenidos
durante el proceso de entrevista.

Etapas:

Apartado:

e recopilar informacion
e organizar informacion
e Andlisis de la

informacion
eelaboracién de
conclusiones
eformulaciones de

planes de intervencion

1. datos personales

2. profesionales que han
intervenido

3. motivo de valoracion

4. procedimientos de
valoracion

5. historia personal

6. aspecto socio-familiares
7. resultados e
interpretacion

8. sintesis diagnostica

9. modalidad educativa
10. orientaciones

ST
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