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ELEMENTOS PSICOLÓGICOS PRESENTES DURANTE LA ENTREVISTA 

Examen de la 

situación 

.actual. 

Fase indagatoria 

en la búsqueda de 

resultados. 

Desarrollo 

personal   como 

marco de 

referencia. 

Utilidad y uso en 

manejo de 

silencio. 

La utilidad y 

usos de las 

palabras. 

La comunicación humana. 

Examen de la 

situación actual 

se halla en 

función directa 

del problema 

que se trata. 

Como 

Trata 

Necesario que éste 

regule sus acciones a 

partir de su objeto de 

estudio y ciñéndose a 

lo que a su disciplina 

se refiere. 

Esta 

Sujeto 

efectúa una 

retrospección 

para hacerse 

entender; el 

psicólogo 

trata de hallar 

coherencia y 

significados, 

en función de 

conceptos 

psicológicos. 

Comunicación 

no verbal. 

Comunicación 

verbal. 

Raíz 

etimológica. 

Actitud de quien lo 

expresa, y como las 

circunstancias, ayuda 

a identificarlos para 

poder operar de 

forma adecuada. 

Actividades 

que impulsan 

el desarrollo de 

las habilidades 

personales, 

hábitos y forma 

de pensar 

adecuadas.  

La 

7% es 

comunicación 

verbal, el 93% 

comunicación no 

verbal (55% 

lenguaje 

corporal y 38% 

voz. 

Debe 

Ser coherente 

y adecuado 

en la fase de 

la entrevista 

de trabajo. 

 Emisor, receptor, 

mensaje, código, 

canal, contexto, 

ruido, filtros y 

retroalimentación. 

Elementos y red 

de comunicación. 

Pone en común, 

participar, entrar 

en una relación 

de intercambio 

de 

pensamientos, 

de emociones; 

implica una 

relación 

bidireccional y 

recíproca. 

El 

El  

Del ambiente 

material, 

social, 

familiar y 

profesional, 

en el cual se 

mueve. 

Incluye 

Caza de los 

hechos, 

emprendida 

en común por 

el sujeto y el 

psicólogo. 

El 
El 

Medio para 

intentar 

mejorar la 

calidad de 

vida, y 

contribuir a la 

realización de 

sueños y 

aspiraciones. 

El 

-Silencio es una forma 

de comunicación. 

-El entrevistador debe 

saber manejar también 

este tipo de información. 

-La respuesta que 

tengamos ante el 

silencio no sólo va a ser 

verbal, sino también 

corporal. 

-Los silencios favorecen 

la reflexión y elaboración 

del entrevistado. 

 

 

Es 

Lenguaje, más 

concretamente 

el habla, es la 

herramienta 

principal sobre 

la que pivota la 

comunicación. 

-Expresión facial. 

-Ojos. 

-Postura corporal. 

-Gestos. 

-Distancia 

interpersonal. 

-Respiración y 

variables 

paralingüísticas. 

Componentes 

Ética profesional en 

la entrevista. 

Elrmentos 

psicologícos 

presentes: 

Tipos 

-Quinesica. 

-Paralinguistica. 

-Proxémica. 

-Resistencia. 

-transferencia. 

-mecanismo 

de defensa. 

-Ansiedad. 

- Catarsis. 

 

Se 

Desarrollan en un 

proceso histórico 

que configura a 

individuos insertos 

en una sociedad 

local con capacidad 

estratégica para 

resolver los 

desafíos que se 

puedan presentar. 

Conjunto de 

principios o 

pautas de la 

conducta 

humana. 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

 

Área educativa. 

La 

Entrevista en el 

contexto 

educativo se 

puede definir 

como la vista, 

concurrencia y 

conversación 

entre dos o más 

personas para 

un fin 

determinado, 

relacionado con 

los procesos 

educativos y de 

aprendizaje. 

Entrevista de 

selección como 

un proceso de 

comunicación 

preparado que se 

desarrolla cara a 

cara entre los 

entrevistadores 

(o el 

entrevistador) y 

el candidato 

aspirante al 

puesto. 

Laboral. 

Obtener 

información 

con el fin de 

valorar la 

adecuación 

de la 

persona al 

puesto. 
 

La 

Social. 

Objetivo 

Conseguir 

información para 

poder 

comprender las 

perspectivas que 

tienen las 

personas 

entrevistadas 

acerca de sus 

vidas y/o 

creencias, a 

través de un 

diálogo dirigido 

por el 

investigador. 

Las 

Permite al 

investigador 

hacer un 

estudio en un 

entorno natural 

para 

comprenderlo 

mejor. 

Clínica. De campo. 

Requiere 

Entrevistas 

pueden llevarse 

a cabo manera: 

 

-Semi-

Estructuradas. 

-No 

estructurada. 

-Individuales. 

-Grupales. 

 
 

Objetivos 

a) observación o 

la exploración 

del terreno. 

b) La entrevista. 

Propósitos 

La 

-Obtener datos 

acerca de la 

personalidad y de la 

conducta de los 

niños o 

adolescentes. 

-Proporcionarles 

información. 

-Ayudar a corregir 

hábitos y actitudes. 

-Orientación 

vocacional. 

-Apoyo para la 

resolución de 

problemas 

psicológicos y/o 

emocionales. 
 

Objetivo 

Se divide en 

dos clases. 

La entrevista 

terapéutica es el 

procedimiento 

fundamental y 

necesario a 

través del cual 

operan todas las 

modalidades de 

intervención o 

tratamiento 

psicológico. 

Que el investigador salga al campo 

y realice la investigación en el 

entorno cotidiano del tema 

estudiado. 

1. Analizar los aspectos 

fundamentales de la alianza 

terapéutica. 

2. Examinar los elementos 

esenciales de la entrevista 

terapéutica según los 

principales modelos o 

enfoques de psicoterapia. 

3. Exponer las fases que 

configuran la entrevista 

terapéutica, así como sus 

respectivos objetivos, tareas, 

técnicas y habilidades 

necesarias. 

Según  

LA ENTREVISTA PSICOLÓGICA Y SUS CAMPOS DE APLICACIÓN. 


