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LA ENTREVISTA <

-Elaboracion

-Entrevista

-Tipos de
entrevista

-Titulo

-Nombre del entrevistador y fecha de la entrevista

1 -Introduccion o presentacion

-Cuerpo de la entrevista

-Cierre o conclusién

—

- método de recoleccion de datos primarios que consiste en
preguntar a una o varias personas su opinién sobre una empresa,
un producto o un tema.

El objetivo principal de las entrevistas es conocer los
comportamientos, actitudes y opiniones de las
personas.

- Tienen un caracter cualitativo por lo que se centran en la
experiencia personal

suelen tener un mayor indice de respuesta y proporcionan
resultados mas fiables.

—

i —

son preguntas cerradas y aparecen en un orden
establecido. Se espera que los entrevistados respondan
sf, no 0 una respuesta corta.

-El investigador plantea a los participantes una

-Entrevista lista de preguntas preparadas de antemano.

estructurada

A veces se denominan entrevistas no directivas,

-Entrevista no lo cual significa no preparadas/preestablecidas.

estructurada . . .
Elinvestigador puede preguntar lo que quiera, en
_funcic’)n de las respuestas de los entrevistados.
Es una mezcla de entrevistas estructuradas y no
-Entrevista estructuradas. Las entrevistas semiestructuradas

7 incluyen una lista de preguntas predeterminadas,
pero no establecidas en orden.

semiestructurada

— -



-Presentacioén

-Conversacion

— - Recopilacién
de informacion

Etapas y
componentes -Ejecucion de
de la entrevista. la entrevista

- Conclusién
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—

—

Tmplica un apreton de manos y tu presentacion
formal ante el entrevistador. Aqui debes mantener
el contacto visual, la buena postura y una actitud
positiva que ayude a transmitir mayor confianza al
otro.

’Aqui se habla con cortesia con el gerente de contratacion
o integrantes del panel. Ten en consideracion que el
intercambio de informacion no debe ser unilateral, es
decir, evita Unicamente responder a las interrogantes.

—

El entrevistador puede solicitarte que hagas una breve
descripcion de tu perfil y de tus intereses en formar
parte del equipo.

—

Al superar las fases de presentacion e introduccion

_J personal, el entrevistador procede a la parte estructurada

y técnica de la entrevista.

—

Al superar las preguntas y respuestas estructuradas de la
entrevista, solo queda la fase de conclusién y despedida.
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