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[ORGANIZACION Y EL PROCESO DE ORGANIZACION]

|

consiste

En el disefio y determinacion de las estructuras,
procesos, funciones y responsabilidades.

abarcando
tambien

El establecimiento de métodos y
aplicacion de técnicas tendientes a la
simplificacion del trabajo.

y ahi se determina

La forma de llevar a cabo los objetivos,
mediante la coordinacion de los recursos
y la simplificacion del trabajo.

\

su

|

[ELEMENTOS DELA ORGANIZACIONJ

*Factores de Produccion
*Factores de Direccion
*Recursos

( ) [ PROPOSITO DE LA |
*Qrganizacion Lineal — i - .
*Qrganizacién Funcional Es simplificar el trabajo, coordinar y optimizar existen nueve principios que
*Qrganizacion Matricial funciones y recursos son indispensables en una
organizacion

*QOrganizacion en Comites
*Qrganizacion de Trebol

*Unidad Organizacional
*Especializacion
*Jerarquia
*Paridad de responsabilidad
y autoridad.

*Unidad de mando
*Difusion
* Amplitud o Tramo de Control
*Coordinacion
*Mejora Continua




[MAN UAL DE PROCEDIMIENTOS

El manual de procedimientos es el documento
normativo en el que aparecen las descripciones de
la sucesion de actividades que se ejecutan en un proceso.

DISENO DE PROCESOS

[TECNICAS DE ORGANIZACION]

se define

Como las herramientas necesarias para
llevar a cabo una organizacion racional.

abarca

FLUJOGRAMAS O

Es

Taborado hasand

0 enel ido de un cursograma

analitico, y en el plano aparecen los simbolos
de cada actividad segun el lugar donde ocurren

ORGANIGRAMA

CURSOGRAMA ANAunco]—[DlAGRAMAs DE RECORRIDO )

El cursograma analitico es una técnica de organizacion Diagrama hecha a escala, que muestra los lugares
del tipo diagrama, en el que se registran, en forma de trabajo y el recorrido que sigue un proceso.

este consiste

Un diagrama de flujo es la representacion

[Mostrar la estructura interna de una organizacién o cmprcsa.] grafica del flujo o secuencia de rutinas escrita, de maneraordenada y secuencial \
simples.
Es elaborado basandose en el contenido de
| un cursograma analitico, y en el plano aparecen los
tambien se simbolos de cada actividad segun el lugar donde ocurren.
conoce con otros nombres su objectivo El cursograma se complementa con un st g & -
«formulario de definicién del proceso»
el cual registra una serie de datos.
Como diagramas de organizacion, diagramas
[ organizativos o graficos de jerarquia. ] Representar graficamente las distintas etapas

de un proceso y sus interacciones,
para facilitar la comprensién de su

. . funcionamiento
tipos de organigrama

*Organigrama Vertical
*Organigrama Horizontal

*Organigrama Mixto
*Organigrama Circular
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