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MANUALES

Se denomina manual a toda
guia de instrucciones que sirve
para el uso de un dispositivo, la

correccion de problemas o el
establecimiento de
procedimientos de trabajo.

MANUALES
ADMINISTRATIVOS

CRITERIOS ESENCIALES
PARA LA CLASIFICACION
DE MANUALES

Los manuales son
frecuentes acompafiando a
un determinado producto
gue se ofrece al mercado.

Son técnicas que sirven
como medios de
comunicacion y tienen
como finalidad sefialar en
forma ordenada y
sistematica la
informacidn acerca de las
funciones, los procesos y
las actividades de la
organizacion.

CONTENIDO

FUNCION
ESPECIFICA O AREA
DE ACTIVIDAD

AMBITO DE
APLICACION



REORGANIZACION Y
DISENO
ORGANIZACIONAL

El disefio organizacional es el
proceso de elegir una estructura
de tareas, responsabilidades y
relaciones de autoridad dentro
de las organizaciones.

FACTORES AMBIENTALES
EN EL DISENO
ORGANIZACIONAL

FACTORES ESTRATEGICOS
EN EL DISENO
ORGANIZACIONAL

Las decisiones de disefio
organizacional con
frecuencia se relacionan
con el diagnéstico de
multiples factores, la
cultura, el poder, los
comportamientos
politicos, etc.

El disefio organizacional
representa los resultados
de un proceso de toma de
decisiones que incluye
fuerzas ambientales,
factores tecnoldgicos y
elecciones estratégicas.

*Proveedores,
*Distribuidores
*Competidores
*Consumidores

BAJO COSTO
*Diferenciacion

*Enfoque
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