S

Mi Universidad

Mapas conceptuales.

Nombre del Alumno: Vania Susana Sanchez Lépez.

Nombre del tema: Introduccion a las Organizaciones y Fundamentos de la
Estructura Organizacional.

Parcial: |

Nombre de la Materia: Estructuras Organizacionales.

Nombre del profesor: LAEA Beatriz Adriana Méndez Gonzdlez.

Nombre de la Licenciatura: Lic. En Trabajo Social y Gestion Comunitaria.

Cuatrimestre: 4to.



EUDS .

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

Mi Universidad
Teoria ,Qué es una
organizacional. organizacion?
Proporciona
herramientas Entidades Dirigidas
para analizar. sociales. por metas.
Ayuda a: )
Como sistema:
Explicar que Que podria | ,
P a P De Vinculada
sucede en el suceder en .
actividades con el
pasado. el futuro.
estructurales. entorno.
Elementos.
Recursos: Objetivos Factores de Direccion:
materiales, generales y produccion. proceso que
inmateriales, especificos se ejerce.
humanos.



Introduccioén alas organizaciones.

Perspectivas.
Historica: Clasica:
I ‘ Buscaba que:
EI - -
o Las organizaciones
surgimiento _
o funcionaran como
de fabricas. _
maquinas.
Durante: Relacionadas con:
La . -
_ La jerarquia y
revolucién .
_ _ organizaciones
industrial. »
burocraticas.
Origino:
Con su:
Problemas que . :
Enfasis en
no habian o
eficiencia de la
enfrentados. L,
organizacion.
De cémo:
Disefiar vy
administrar
el trabajo.
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Dimensiones.
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Estructurales:

Contextuales:

Proporcionan

etiquetas.

a

Para describir:

Caracterizan

organizacion.

toda la

Las
caracteristicas
internas de un a

organizacion.

Incluido:

Crea:
Una base

Para:
Medir vy
comparar.

Tamario,
tecnologia,
entorno 'y

metas.

Describen:

El

organizacional.

escenario




Entornos:

Proveedores:

Abastecen de

producto.

Intermediarios:

Negociacion
de los

productos.

Competencias:

‘ Se origina por:

Expansién de
mercado o de

Macroambiente.
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Demografico.

Crecimiento
de
poblacion.

Legaly

Politico.

Leyes del

mercado.

producto.

Y la:

Integracion
hacia adelante o

atras.
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Econdmico. Cultural y social.
Ingreso Incorporacion
nacional. de mujeres.
_ Medio
Tecnoldgico. .
ambiente.
Innovacion ‘
Movimientos
y avances
o ecoldgicos
cientificos. g y

conciencia.
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Componentes.

Designa
relaciones

formales.

Identifica
agrupamiento
de individuo.

Incluye
disefio de
sistema.

Los aspectos
vertical y
horizontal.

Pertenecen a:

Jerarquia.

il

Perspectiva de procesamiento.

Vinculo verticales:
Disefiado para:

El control

Coordinar
actividades.

Entre los:

niveles altos vy
bajos de la

organizacion.

Se utilizan para:

Vinculo horizontales:

Disefiados para:

Coordinacion

y
colaboracion.

‘ Supera:

Obstaculos
entre
departamentos.

A fin de:

Lograr unidad

y los objetivos.

Instrumentos:
Reglas y Instrumentos:
. planes.
Sistema de
informacion. Sistema de Contaco
informacion. directo.
Fuerza de Integracion
, de tiempo
tarea Equipos. P
(comité). (gerentes)

- ________________________________________________________________________________________|
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Actividades de trabajo requeridas

‘ Se crean para:

Realizar tareas
estratégicamente

importantes.

‘ Ejemplo:

Contratacion y
capacitacion

de empleados.

Por parte de:

Recursos humanos.

Alternativas de disefo.

Relaciones de subordinacién

Denominada:

Cadena de

mando.

Se representa:

En un

organigrama.

Con:

Lineas

verticales.

Opciones de agrupamiento:

Porque:

Comparten
superior 'y
recursos.

Afecta a los

empleados.

Tipos:

e Divisional.
e Multifocal

e Horizontal.
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Fundamentos de la estructura organizacional.

Modelo de disefio organizacional.

Estructura funcional:

Se agrupan por

funciéon comun.

‘ Del:

Nivel inferior
al superior.

Estructura divisional:

Unidad
estratégica de

negocio.

Productos

‘ Organizadas bases a:

individuales,

servicios, negocios, etc.

‘ Se consolidan:

Conocimientos
y habilidades

humanas.

\

Se

‘ Caracteristicas:

basa en

resultados

organizacionales.

Estructura matrical:

|

Matriz forma

solida

De

Vinculo horizontal.

Se

Caracteristica:

implementa

simultaneamente.

Productos y estructuras

funcionales.

Estructura gréfica:

Cada

del pais.

region

Tiene:

Diferentes
gustos y

necesidades.

Incluye:

Funciones de
fabricar y

comercializar.

I

Estructura horizontal:

Organiza a los

empleados.

‘ Entorno a:

Los

centrales.

procesos

Reingenieria:

Redisefio de una

organizacion.
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Caracteristicas

del

disefio organizacional.
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Se crea:

Entorno procesos
centrales

transfuncionales.

En ves de:

Tareas
funcionales

o geografia.

Los equipos:

Tienen
libertad de

pensar.
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Equipos autodirigidos:

Son las
bases del
disefio.

‘ Y:

El desempefio

organizacional.

Los clientes:

Dirigen la
corporacion

horizontal.

Disefios de proceso:

Tienen la
responsabilidad

absoluta.

‘ De:
Cada proceso

central.

La cultura:

Es apertura,
confianza vy

colaboracion.

Personas en equipo:

Reciben
habilidades
herramientas,
motivacion,

etc.

Para:

Tomar
decisiones.



Estructura hibridas.

Se utilizan en:

Entornos
de cambios

rapidos.

Una mayor
flexibilidad.

Método 2:

Combinar

caracteristicas.

Ofrecen:

Método 1:

Combinar

caracteristicas

De:

Estructura
funcional y

divisional.
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De:

Estructura
funcional,
divisional y

horizontal.

Ejemplo:

Division de
servicios al

cliente.
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Aplicacién de disefio estructural:

Ayuda a los gerentes.

Organizar efectivamente.

‘ Donde debe:

Ver un equilibrio

Entre:

Control

vertical

De:

Ford Motor
Company

Metas de
eficiencia y
estabilidad.

Coordinacion

horizontal.

Aprendizaje,
innovacion 'y
flexibilidad.




