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dichos miembros

La entrevista representa un
procedimiento comodo y barato
para obtener datos objetivos de

La entrevista de técnica focal,
Su objetivo es una experiencia
muy concreta por eso se le
denomina asi.

LA ENTREVISTA

Es uno de los procedimientos
de observacion en las ciencias

sociales.

tocar

La entrevista clinica se
utiliza en psicoandlisis y en
psicoterapia.
siquiera estan los puntos a

ella ni

La entrevista, a pesar de su
finalidad cientifica no deja de
suponer una relacion social,
también actia en ella el

mecanismo social descrito

La entrevista a profundidad se
orienta a investigar en profundidad
una determinada cuestion del

entrevistado

En las entrevistas no
estructuradas no existe un
cuestionario al que se tenga
que ajustar estrictamente el
entrevistador




LA CEDULA CENSAL

-

Es un instrumento de investigacion social

-

La cedula censal tiene una gran utilidad para

que permite recopilar informacion mas . .
los procesos de wuna intervencién de los

general y basica de la poblacion de una : .
trabajadores sociales.

comunidad.

-

Su finalidad es buscar resolver el “problema
de carencia de informacion basica acerca de
una comunidad o en su caso dicha
informacion.

-

Contar con un instrumento eficaz que guie la
recopilacion de informacion y
simultdineamente se lleva a cabo los

recorridos.




EL CUESTIONARIO

Instrumento que aplicado en forma masiva, forma parte de la Tiene por objeto definir los puntos d la encuesta,
técnica de la encuesta, la cual se utiliza para la recoleccién de procurar la respuesta a dichos puntos y uniformar
datos e informacion acerca de un tema o problema. la cantidad de informacion.
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También se emplea para designar los Finalmente, puede limitarse el uso del
El cuestionario es un formulario y _—— . -
‘ . formularios que deben ser llamados por la término para aplicarlo unicamente al
redactado en forma interrogativa. : : . : .
misma persona que proporciona la cuestionario que se envia y devuelve por
\informacién. medio del correo.
Encuesta de hechos sirve para averiguar lo que las La encuesta de actitudes y opiniones sirve
personas saben. para averiguar los que las personas sienten y

piensan.




Es un instrumento de investigacion
social, mediante el cual se
registran las observaciones
efectuadas y las experiencias
vividas durante el proceso de
interaccibn y contacto con la
comunidad.

Este instrumento consiste en el

infforme  objetivo de los

observados y captado por los

sentidos en el que se detallan los

elementos del mundo fisico a

gue percibimos.

Es una descripcién
continua y cronolégica en la
que se detalla: como llega
el mundo fisico al interior
del observador.




’ ﬁ

DIARIO FICHADQ

Es un instrumento de investigacién social
gque permite analizar la informacién
registrada en el diario de campo, a través de
determinados  aspectos, variables o
indicadores de acuerdo a las necesidades
del investigador.
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Los datos asentados en el diario fichado,

permiten delimitar las caracteristicas del : - ’ \ {
__-\

entorno en que el investigador social se
desenvuelve y describe las vivencias y
observaciones.

Resulta muy conveniente elaborar un

fichero que permiten clasificar, la

informacion de acuerdo con su
contenido




STUDIO SOCIECONOMICO

””

El estudio socioeconémico es definido como un Descubar en un sujeto las caracteristicas que lo
método de indagacién valorativa y clasificatoria ubican en un nivel categdrico estratificado, asf
cuanti-cualitativas de variables ponderadas. como contribuir al conocimiento de su entorno

familiar, econémico y social.
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Ayuda a contribuir el logro de una atencién médica social

integral y mas humana.
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Su fin es el de valorar en forma
multidisciplinaria  las  posibilidades de
recuperaciéon que el ambiente y la familia

ofrecen.
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El informe social es considerado por
muchos profesionales como el instrumento
mas importante y complejo de la
intervencion profesional de un trabajador

social.
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/Sus objetivo

-Obtencion de recursos
-Acceso a un centro

-informacion profesional

\-Intervencic’)n psicosocial.

INFORME SOCIAL

/Es un documento especifico de
trabajadores sociales que describe

acontecimientos pasados y presentes del
cliente en su entorno familiar, social,
econdmicos, etc., que son determinados en la

kevolucic')n individual y familiar.
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Los informes sociales deben recoger con claridad y
precision su identificacién, una descripcion de la
situacion, una valoracion del caso y una propuesta
o solicitud al destinatario.
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También es importante controlar y respetar la
necesaria confidencialidad y obligacion reserva
respecta de las informaciones obtenidas en el
ejercicio profesional.
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HOJA DE SEGUIMIENTQ

Se trata de un documento donde se va recogiendo
todo lo que acontece en relacibn a un caso,
contactos, gestiones, encuentros, entrevistas,
cambios, etc.

-

Se registra en una hoja donde se identifica el Se hace un cuadro con dos columnas donde a la

caso a, que se refiere, los vinculos con otro izquierda aparece la fecha de registro del

F —— acontecimiento y ala derecha el contenido del cambio

0 acontecimiento registrado
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Entrevista

0 io de entrevistn a 1 Trabaj: Secial en algunn institucion cduentiva
{mivel Excolur-medin o Superior) sobre:
R Principales funciones que ejerce.

- Problematic que interviene (Tensiones en el ambito educativo)

dura Social

* Dats de la Trs

Ciudad:

Luga

Hora final
Afios de servicio en la Institucion:
+ Pregu
1) (Le gusta ol trabajo que realiza en el dmbito educativa? ,Cree que lo

iquoce?
2) A su eriterio Cusles son los cualidades ¥ condiciones de un Trabajador Social en I
educacion de nivel eseolar?

Cusles son los roles que desempena usted como Trabajador Social en el nivel

cscalar?

4 (Qué actividades usted cumple como trabajadors social en ¢l departamento del
DECE?

5) [Considera que el modelo de programa 3 la que se rige s instilucion, b limila come

trabajadors social?

6) Céme cs la relacién del de usted Tr Social con los otros de

iterentes disciplimas con las

7) Cul son las problemiticas que se dan dentro de la instilucion educaliva?
8) (De las probleméticas expuestas cusl o cuales de estas ¢ dan con mayor frecusncia

en el mivel escolar?

Diario fichado
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EJEMPLOS

Cedula censal

Estudio socioeconémico

EETLO0 S0CORS CMmC O
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i) L U i) M)

Cuestionario Diario campo

_ Hoja de seguimiento
Informe social




