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Principales Técnicas de Investigación. 

Procedimiento de 

observación en las 

ciencias sociales. 

Su finalidad es obtener 

respuestas personales, 

no sugeridas y veraces. 

No estructurada: no 

existe un cuestionario 

al que se tenga ajustar 

el entrevistador. 

Se emplea en los 

estudios exploratorios. 

Ejemplo: clínica, 

profunda y la “focal”. 
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Instrumento de 

investigación social. 

Recopila información 

más general y básica de 

aplicación. 

Como parentesco, 

sexo, edad, 

ocupación, etc. 

Ejemplo: 

Finalidad: busca resolver 

el problema de carencia 

de información básica de 

una comunidad. 
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Se utiliza para 

recolección de datos y 

acumulación de 

determinada situación. 

Conjunto de preguntas 

que miden ciertos 

indicadores, categorías o 

variables. 

Pueden ser de 

hechos, actitudes y 

opinión. 

Cuestionario estructurado 

las preguntas están 

predeterminadas. 

Ejemplo: 

Cuestionario.
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Instrumento 

de 

investigación 

social. 

En él se registran 

las observaciones 

efectuadas y 

experiencias. 

Durante el proceso 

de interacción y 

contacto con la 

comunidad. 

Es una descripción 

continua y 

cronológica. 

Ejemplo: 
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Diario fichado. 

Permite analizar 

y organizar 

información 

registrada en el 

diario de campo. 

Delimita características 

del entorno donde el 

investigador social se 

desenvuelva. 

Describe las 

vivencias, 

observaciones y 

clasifica información. 

ejemplo: 
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Estudio socioeconómico. 

método de indagación valorativa y 

clasificatoria cuanti-culitativa de 

variables ponderadas. 

Fin: descubrir en un sujeto las 

características que lo ubican en un 

nivel categórico. 

Contribuye al conocimiento del 

entorno familiar, económico y social. 

Ejemplo: 
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Informe social. 

Dictamen técnico, 

sirve de 

instrumento 

documental. 

Elabora y firma 

con carácter 

exclusivo el 

diplomado de TS. 

Se deriva del 

estudio, a través de 

la observación y 

entrevista. 

Donde queda 

reflejada en síntesis 

la situación objeto. 

Ejemplo:  
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Hoja de seguimiento. 

Documento que 

recoge todos los 

acontecimientos. 

En relación a un 

caso, contactos, 

gestiones, 

encuentros, etc. 

Tiene un cuadro con dos 

columnas, en la izquierda 

aparece la fecha de 

registro del 

acontecimiento. 

En la derecha el 

contenido del 

cambio o 

acontecimiento 

registrado. Ejemplo: 
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Bibliografía. 

• Antología, Metodología del Trabajo Social. 


