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Intervención Social. 

Intervenir. 

Acción sobre 

un objeto. 

Elementos: 

Objeto: 

Lo que vamos 

a ocupar. 

Objetivos: 

Bienestar de 

los 

individuos. 

Agentes y actores: 

“Quienes 

están 

implicados. 

Fundamentos: 

Contexto: 

Valores, 

estructuras, 

cultura, etc. 

Aquello 

que 

justifica. 

Consiste en: 

Operar 

cambios en 

una situación. 

Que afecta a: 

Una persona 

o grupo. 

Método: 

Efectividad, 

participación, 

importancia y 

calidad. 
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Características de la 

intervención social. 

Complejidad: 

Tomar en 

cuenta: 

La persona, 

entorno y 

contexto. 

Configuración 

axiología 

Es: 

Una 

construcción 

social. 

Ballesteros 2010. 

Se derivan otras: 

Incierta: 

Debido: 

A su 

diversidad. 

Existe un: 

Margen de 

incertidumbre. 

Polémica: 

Es decir: 

Existen 

diversas 

alternativas. 

Para: 

Observar, 

explicar y 

actuar. 

Es un: 

Fenómeno 

cultural. 

Contenidos: 

Discurso y 

cultura 

Formas 

antagónicas: 

 Hegemónica 

 Participativa. 

Objetivo: 

Facilitar el 

cambio cultural. 
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Tipo de intervención social 

Directa. 

Actúa de manera 

personalizada. 

Con el: 

Usuario o 

personal 

efectividad 

Se dividen en: 

Micro: 

Persona o 

grupo. 

Macro: 

Entornos 

comunitarios. 

Indirecta. 

No 

directamente 

relacionados 

con la persona. 

Acciones: 

Gestión. 

Comprende: 

Administración, 

organización y 

funcionamiento. 

Investigación. 

Se basa en: 

Aplicación de 

métodos y 

técnicas. 

Supervisión. 

La adecuación de:  

De 

decisiones 

tomadas. 
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Niveles de intervención 

social. 

Micro-social. 

Su intención y 

preocupación. 

Es: 

El 

individuo. 

Busca: 

Garantizar la 

igualdad de 

oportunidades. 

Aquellos que 

se: 

Encuentra en 

situaciones 

vulnerables. 

Macro-social. 

Grupos y 

comunidades. 

Grupos de 

autoayuda. 

Ejemplo: 

Integrado: 

Habitualmente 

por iguales. 

Para: 

Ayudarse 

mutuamente. 

Características: 

Intercambios 

de 

experiencias. 

Da ayuda 

emocional. 

Intercambian 

consejos. 

Restructuración 

conectiva. 

Funciones de 

socialización. 

Trabajo 

en 

equipo. 


