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UNIDAD I: “NECESIDADES, PROBLEMAS Y RECURSOS”

o

1.1 EL CONCEPTO DE NECESIDAD Y SU
DISTINCION DE FIGURAS AFINES

SR

Se define la necesidad como “carencia de algo”

Fisico
Psiquico
Econémico
social

Una necesidad puede ser de
naturaleza como ser vivo o en el
contexto social dentro de su

entorno.

Bioldgica
Psicolégica
Filosdfica
Juridica
Econdmica




Teoria humanista o jerarquica de
necesidades seguin maslow

1.2 TEORIAS Y ESTUDIOS SOBRE LA . L.
Las necesidades mas basicas van en

— la base y las mas relevantes en la
cima de la piramide

CLASIFICACION DE LAS NECESIDAES

Teoria universalista de las

necesidades humanas }f‘
Estas necesidades son basicas y de S
importancia que en el caso de nos ¥

falten no podriamos subsistir ;

Respirar, comer, descansar, relaciones sexuales... NIVEL 1: FISIOLOGIA

Max Neef establece 2 2 caracteristicas:
categorias de

) Universales y
necesidades humanas:

. . objetivas
las existenciales y las
axiolégicas
Teoria de las necesidades de
Mecesidades Humanas Bradshaw
Carcrrciag ¥ > (':Fln:ilhllh.'si. i i
b . e Necesidades normativas:
Bivkigicas ¥ & Socio-culturles . . .
- : ; - carencia subjetiva,
Dizseos imlividuales ¥ ., Preferencins socinles 0 . v
' : : : informacion dada por los
Humanas ¥ . Mo-humanas 0 0
; : 4 mismos sujetos.
Procesos de reconocimiendn ¥ —II-_ Policicrs de saisiaocidn |

Valores 4—— ¥ l-: |-.|I.'r|.'\f.".'lil.‘-:

o Necesidades percibidas o
experimentadas: son basadas
en la percepcion.

Ricnes 4 ¥ - Signilicados

o Necesidades expresadas:
necesitar de algun servicio

o Necesidades comparativas: |la
comparacion de personas en
la misma situacion




Concepto en una

relacién estrecha

entre lo individual
y lo colectivo

La representacion
social establece una
relacién entre la
figura y el sentido

1.3 TEORIA DE LAS

REPRESENTACIONES

SOCIALES

Propuesta por Serge Moscovici

HWNONET

Moscovici adecua
el concepto para
hacer referencia a
un proceso
complejo del
pensamiento social

Comprender como
se estructuran las
relaciones a partir
de un problema
social
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1.4 TEORIA DE LAACCION SOCIAL

Esta teoria se centra en dos ejes: el
sujeto y la estructura

S 000

/[ individuo ]

[ Grupo ]

=l

\_

Emile Durkheim, establece la

necesidad se separar al observador
del objeto

e Solidaridad mecanica
e Solidaridad organica

Alfred Schutz, se basa en una
perspectiva fenomenoldégica, para el

las ciencias deben explicar el mundo
social.

-~

[ Normativo

Accién < [ Restrictivo

Teleolégico ]
e

Max weber, genera un modelo
explicativo de la accion social,
diferencia dos conceptos:

e |aaccion
e |a conducta.

&

Talcott Parsons, sitia la teoria de la
accion en un nivel individual.

e Teoria de la accion de Parsons:
v' El acto unidad
v" El voluntarismo
v' La verstehen
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necesidades sociales.

Origen: en cada situacion es
diferente los origenes, pero
debemos tomar en cuenta todos los
factores para encontrarlo (edad,
situacion econdmica, estructura
familiar v social, etc.)

Fase I: conciencia del problema.
Fase IlI: legitimacion; las
autoridades publicas reconocen las
exigencias.

Fase lll: cuando se toma accion en

o R E

1.6 LOS PROBLEMAS SOCIALES:
CONCEPTO, ORIGEN Y CARACTERISTICAS.

Concepto: son obstaculos
que impiden un bienestar
social, y cubrir nuestras

El problema no es solo la
insatisfaccion, si no también la
toma de conciencia de su

existencia.

B

Siempre han existo
personas que no pueden
valerse por si mismas.

la problematica.
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1.7 LA CLASIFICACION DE PROBLEMAS SOCIALES
DESDE LA PRESPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL

.«

Algunos problemas no son tomados en cuenta por los organismos de poder, pero eso
no quiere decir que no existan.

4

[ La tarea del trabajo social es afrontar el problema y buscar la solucién al problema ]

existente y problemas futuros.

4

Poder entender el porque de los problemas sociales y buscar donde estan sus J

origenes.

)

4

Problemas de indole econémicas \
Familias desestructuradas

Marginada en menores

Personas mayores, y personas con discapacidad
Problematica de la mujer

Exclusion social

Ect.

2N




Son los medios humanos, materiales,
técnicos, financieros, etc., los que utiliza
una sociedad para dar respuestas a sus

necesidades.

La necesidad-problema, finaliza cuando
se obtiene el recurso necesitado.

v

Da respuestas a las necesidades de la
poblacion y elimina problemas existentes.

Los recursos son disefiados dependiendo de
la sociedad asi que pueden variar.

Estos recursos suelen surgir de estancias
publicas o privadas.
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PROPIAMENTE DICHOS:
Medios disponibles para uso
colectivo

SERVICIOS SOCIALES i
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PRESTACIONES
SOCIALES: medios que
ofrecen las personas para
uso privado

/SE PUEDE CLASIFICAR POR LOS\

RECURSOS EXISTENTES,
ESTABLECIDO POR LO SIGUIENTE:

o Naturales: habitad de la persona

e Materiales: infraestructura y lo que
dispone la comunidad

e Financieros: capital para ejecutar la
accion

¢ Humanos: poblacién apta para la
ejecucion.

¢ Institucionales: servicios que dota

K la sociedad para el cumplimiento a/

PARA QUIEN VAN DIRIGIDOS:

e Recursos sociales
generales
e Recursos sociales

KLASIFICACION EN EL AMBITO \

EN EL QUE SE PRODUZCA:

e Internos: personales
o Externos: ofrecidos por
entidades publicas

CLASIFICADO EN FUNCION DEL
ORGANO DEL QUE PROCEDAN:

e No institucionales

e institucionales
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Los recursos sociales son el
instrumento que tiene los
trabajadores sociales para la

El trabajador social debe de
conocer bien los recursos
sociales que hay para la

intervencion - R4
intervencion
El trabajador social es uno de los Los recursos sociales no son
primeros profesionales en conocer creados para un grupo en especifico
los problemas sociales. si no para la poblacion en general.

/ Criterios que debian aplicarse en funcién a Ios\
recursos en el desempeno de sus funciones:

e Desinstitucionalizacion

¢ Normalizacion/integracion.

e Universalizacion de los servicios sociales

¢ Normativos y técnicos

e Proximidad o acercamiento de los recursos

K. Personalizacién y humanizacion /




Los prejuicios generados a lo largo del
desarrollo del conocimiento son el
principal obstaculo para la integraciéon
de ciencias.

La interdisciplina, es el abordaje de un
fenédmeno de estudio que involucra
otras ciencias.

La multidisciplina es el abordaje
desde diferentes ambitos, pero en
forma paralela.

El hallazgo de una disciplina
responde a interrogantes dados por
otras diciplinas.

La multidisciplina es el abordaje desde

diferentes ambitos, pero en forma paralela. Los
temas en torno a la disciplina y la interdisciplina
tienen que fomentarse en espacios de discusién

teodrica.




Tener un mejor desarrollo de las
aptitudes generales del pensamiento,
nos permite un mejor desarrollo de
las competencias particulares.

Los profesionales de diferentes
areas, tiene la responsabilidad de
realizar acciones de calidad para
lograr su objetivo.

intervencion.

El trabajo social debe asumir un
compromiso de cambio ya que
puede compartir nuevos espacios de

Enfoques contemporaneos de trabajo
social:

El reconocimiento del trabajo social
como disciplina de las ciencias
sociales.

La evaluacién de la curricular que
forma el trabajador social.

El reconocimiento social y la
definicion de sus funciones

El desarrollo de los elementos
metodoldgicos que aporta a atras
disciplinas.

El trabajador social estara en
constante reto y expuesto a la critica,
y su espacio profesional sera
satisfacer las necesidades humanas.
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TRABAJO SOCIAL
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