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Super nota 



“T
RABAJO SOCIAL”  ..... 

“ Y GESTION
COMUNITARIA”..

“CUALIDADES”

 La empatía probablemente
es la clave para relacionarse,
comunicarse y comprender a
los usuarios en el trabajo
social. ...

1.

“Seguimiento”
Comunicación.
Sentido de justicia.
Pensamiento
crítico.
Respeto.
Paciencia.
Compromiso.
Profesionalismo.

1.
2.
3.

4.
5.
6.
7.

“CONDICIONES” 
Ser observador, analizar
situaciones e identificar
problemas. No prejuzgar a la
gente ni imponer soluciones
sin una premeditación
exhaustiva. Actuar con calma
y rapidez,

“Seguimiento”

Empatía. Colocarse
en el lugar del
otro, para así
apoyar y ayudar en
lo que necesite.
Responsabilidad.
Tolerancia.
Ética.
Escucha activa.
Prudencia.
Compañerismo.



“TRABAJADOR
SOCIAL”

“CONOCIMIENTO”
Inteligencia
emocional.
Organización.
Comunicación.
Escucha activa.
Pensamiento crítico. 
Establecimiento de
límites
Abogacía.
Profesionalidad.

1.

2.
3.
4.
5.
6.

7.
8.

METAS CLARAS
ayudar al desarrollo de

relaciones humanas
saludables y fomentar los

cambios sociales que
permitan a las personas
tener una mejor calidad

de vida. 

“HABILIDADES”

conjunto de
estrategias de
conducta y las
capacidades para
aplicar dichas
conductas que nos
ayudan a resolver
una situación
social de manera
efectiva

“INTELIGENCIA”

•Ser conscientes de nuestras
propias emociones.

•Ser capaces de manejarlas.
•Desarrollar la automotivación y

la empatía.
•Manejar las relaciones con los

usuarios.



“TRABAJADOR SOCIAL”

cada vez más preo
cu

pa
nt

e

“SEGUIMIENTO”

Metodología
investigación
Diagnostico
Plan
Ejecución 
Evaluacion 

1.
2.
3.
4.
5.
6.

“METODOLOGIA

1.investigacion
2. Diagnostico

3.plan
4.ejecucion 

“FUNCIONES”

 presta sus
servicios
subordinados a
otra institución, o
persona u
empresa,
obteniendo una
retribución a
cambio de su
fuerza de trabajo.

“METODO”

1.individual
2. Grupal

3. comunuitario

“SERVICIO
SOCIAL”

es la actividad profesional a través
de cuya practica, participa en la
sociedad identificada
problemáticas y soluciones 

PROFECION
HUMANISTA 


