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Grado: 5to  
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Nombre: Maximiliano López González                                                    

Edad: 45 años               Sexo: Hombre  

 

1. ¿En qué tipo de empresa trabaja y cuál es su horario de trabajo? 

R. Giro comercial (empresa distribuidora de mercancía para 

abarrotes) y trabajo 9 horas al día  

2. ¿Área en la que usted se desempeña? 

R. Bodega 

3. ¿Cuántos años tiene laborando en la empresa? 

R. 4 años  

4. ¿Cuándo inició en la empresa recibió la capacitación adecuada para el 

puesto? 

R. No la recibí 

5. ¿Cumple usted con el perfil de puesto de acuerdo a su área? 

R. No, mi perfil es administrativo  

6. ¿Cuenta con seguridad social? 

 R. Sí  

7. ¿Le han otorgado todas las prestaciones de acuerdo a la ley? 

 R. Sí 

8. ¿Su salario está del rango que marca la ley, igual o mayor al salario 

mínimo (207 pesos mexicanos)? 

 R. Sí, percibo el salario mínimo 

9. ¿Le han otorgado su periodo vacacional de acuerdo a los años 

trabajados? 

 R. Sí me los han otorgado 

10. ¿Le han otorgado su equipo de protección correspondiente a su 

área? 

 R. No, no se me fue otorgado  

11. ¿Su área de trabajo tiene una iluminación, temperatura y ventilación 

adecuada? 



 R. Sí hay buena iluminación, la temperatura es muy elevada y hay 

mala ventilación  

12. ¿Ha sufrido algún accidente o enfermedad laboral? 

 R. Sí, me caí de un estante para el almacén de azúcar   

13. ¿Ha recibido capacitaciones nuevamente y cada cuánto tiempo? 

 R. No, no la he recibido  

14. ¿Dentro de su área de trabajo se cuentan con los señalamientos de 

seguridad necesarios? 

 R. No, hay pocos señalamientos  

15. ¿Recibe el pago justo por las horas extra laboradas? 

 R. No, nos lo compensan de distintas formas  

16. ¿Cómo es su ambiente laboral con sus compañeros de trabajo y ha 

sufrido de algún tipo de mal trato? 

 R. Buen ambiente laboral con los compañeros de trabajo, no he 

recibido ningún tipo de mal trato por parte de ellos  

17. ¿Cómo es el ambiente laboral con su empleador y ha sufrido usted 

de algún tipo de mal trato? 

 R. Regular, sin embargo, en lo personal, no he recibo malos tratos 

por parte de él  

18. ¿La distribución (infraestructura) es adecuada para poder 

desarrollar sus labores? 

 R. Regular, hace falta espacio para maniobrar con los cargamentos  

19. ¿Cuenta con horarios fijos para descanso o estos se recorren de 

acuerdo a la carga de trabajo? 

 R. Sí cuento con un horario fijo de descanso 

20 ¿Trabaja en días festivos y de ser así su pago por días festivos es el 

establecido por la ley? 

 R. Sí trabajo en días festivos y se me paga como un día de trabajo 

normal 

21. ¿Cuándo fue contratado le hicieron firmar algún documento en 

blanco? 

 R. Sí, firme dos hojas en blanco  



22. ¿Considera que el reclutamiento de personal fue realizado sin algún 

de tipo de preferencia? 

 R. No, cuando me contrataron se le dio preferencia a conocidos o 

familiares del empleador o trabajadores ya establecidos en el área 

23. ¿Ha sido requerido para cubrir otra área para la cual usted no ha 

sido capacitado? 

 R. No  

24. ¿Cuenta usted con uniforme de trabajo y de ser así este fue 

proporcionado por la empresa o usted tuvo que adquirirlo por medios 

propios? 

R. No cuento con uniforme de trabajo 

25. ¿Han tenido respuestas favorables de su empleador cuando se 

presentan inconformidades? 

R. No, nuestras quejas no suelen ser atendidas  

 

 

 

 

 

 


