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INTERCULTURALIDAD EN LA SALUD Y LA MEDICINA

Se entiende como “incluir a todos”, el contexto intercultural deriva a la interaccion entre
diferentes culturas, es una forma de integracion de manera respetuosa de los grupos
sociales en donde se logra que ninguno esté por encima de otro, favoreciendo el intercambio
de idea y convivencia por ambas partes, realiza un enfoque entre la integracion y
comprension de la cultura del individuo, su historia y el conjunto dinAmico de creencias,
conocimientos, valores y conductas aprendidas en el transcurso de su vida traspasadas
entre una persona y otra por medio de su lenguaje, de tal manera que sigan el hilo de la
cultura que llegé para quedarse entre los grupos socioculturales dando parte a que
particularmente se puede notar la convivencia sana, respetuosa de estas partes, en la
medicina se torna importante dado que se refiere a la integracion y el respeto de diversas
culturas, tradiciones y sistemas de creencias en la prestacion de servicios de salud; este
enfoque no solo es una cuestion de sensibilidad cultural, sino que tiene un profundo impacto
en la calidad de la atencion médica y en la relacion médico-paciente. En estos tiempos es
evidente la necesidad de integrar a la interculturalidad en los servicios de salud y mas que
nada disefarla, ser enseflada a los médicos para comprender la necesidad que emana a
partir de las practicas clinicas de los Ultimos afios, es decir que Ultimamente el médico
formado no tiene el tacto necesario para tratar a sus pacientes independientemente de su
origen étnico, cultural o lingiistico, a decir que es probable que en la vieja escuela, ¢No era
tan evidente realizar estas practicas?, buscamos una respuesta a ello para poder evidenciar
gue entonces el trabajo intercultural del médico no ha sido el correcto y que se debe poner
en practica de la manera mas pronta; pues a menudo, los pacientes de diferentes culturas
pueden experimentar barreras en la comunicacion y el acceso a la atencion médica debido a
diferencias linglisticas, culturales y socioeconomicas. La interculturalidad se ha convertido
en un aspecto crucial para garantizar una atencion médica equitativa y efectiva para todas
las personas, ademas en relaciébn con la medicina reconoce que las personas tienen
diferentes enfoques y comprensiones de la salud y la enfermedad, asi como diferentes
practicas de autocuidado y medicina tradicional, con esto quiero abordar que nos
encontraremos con personas que tendrdn una vision diferente sobre las enfermedades o
confiaran en la medicina tradicional o medicina alternativa, es entonces en donde el
profesional debera comprender y respetar estas diferencias en la cultura, es decir que el
profesional que se encuentra entrometido en ello, se encuentra sobre un reto, puesto a que

implica una modificacion de las practicas y es que la interculturalidad es un tema que nos
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compromete no solo a nosotros como profesionales de la salud, sino también como seres
humanos estamos en cierta relaciéon con ello, porque de alguna u otra forma estamos
vinculados con nuestra propia identidad cultural frente a otras personas o grupos sociales
con su propia identidad cultural en las diferentes recepciones en cuanto sus creencias,
visiones de la medicina. Ante la duda y la lluvia de ideas en el tema de incluir la
interculturalidad a la medicina, podemos contemplar que la interculturalidad en la medicina
no es de algo que se hable todo el tiempo, es mas probable hablar de problemas sociales o
delincuencia, que todavia darle un porcentaje de importancia y preocuparse por saber como
el profesional de la salud va a abordar esto en la vida diaria y en la consulta con estos
grupos culturales, cuales se llegan a convertir en un reto para todos nosotros y aceptar a la
interculturalidad en salud, por eso es necesario comprenderlo desde este momento y darle
temprana atencion de tal manera que cuando lleguemos a tratar con nuestros pacientes, ya
tengamos un plan o protocolo de abordaje, aunque suena muy metodico, pero sugiere darle
importancia desde ahora, cabe mencionar que ya no es un tema de facil sonar y quienes lo
ha vivido en carne propia podrian aportar al estudio de este tema, hablando de los
profesionales de salud que han ejercido la medicina en pueblos indigenas y han resultado
exitosos con el manejo de este reto, porque bien podemos seguir laborando o ejerciendo sin
darle valor o sobre una vision etnocéntrica; sin embargo, el problema y obstaculos se
convierte en mayores y se manifestaria mas tarde y sera dificil darle solucion pronta; los
médicos que estdn capacitados en interculturalidad pueden superar estas barreras de
manera efectiva, lo que garantiza que todos los pacientes reciban la atencién que necesitan,
independientemente de su origen cultural, educativamente no se hace referencia que seguir
pasando por alto un enfoque intercultural sobre la sociedad. Desde ahora es importante
moldear las practicas de los futuros médicos, pues todo pinta a que en futuras ocasiones las
actividades de los grupos culturales comenzaran a dar una nueva vision al ambiente
sociocultural para una permanencia y ser enfrentada de la misma manera en la nueva
frontera e interaccién de los pueblos indigenas, creando en el médico una mayor aceptacion
del expresar de sus pacientes, llevandolo a respetar eminentemente esto Ultimo. Cabe
mencionar que han persistido obstaculos en los que el profesional de la salud no faciimente
acepta el trabajo de los sanadores indigenas, pues para los pueblos indigenas sonaria a una
postura racista e irrespetuosa, es por qué su trabajo del médico aqui sera, ademas de
respetar las ideologias, brindar una atencion igualitaria a todos sobre todas las cosas y

relacionar o enlazar la medicina, tratamientos e intervenciones cientificas con el tratamiento
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basado en las creencias del individuo y la medicina tradicional, pero sera importante
aclararle al paciente el punto que sera importante seguir las indicaciones que como médico
se necesitan sin dejar, por un lado, sus creencias y culturas que les han inculcado, un
médico que comprende esto puede trabajar en colaboracion con el paciente para encontrar
un enfoque de atencion que sea culturalmente relevante y efectivo. EIl trabajo es hacer
frente a esto analizando y visualizando la problematica social que se vive en el presente en
cuanto a las practicas médicas tradicionales u observar la multiculturalidad que nos rodea y
evidenciar las diferencias entre las culturas, hacer énfasis en un intercambio de ideas entre
el personal médico indigena existente, los grupos sociales derivados de este
multiculturalismo y de esa forma sera evidente lograr un comunalismo bien estructurado y a
las nuevas generaciones dejarles de hacer ideas erréneas hasta llegar a la divisién de ideas
y culturas, dejar de hacer de ello un tema conflictivo, para convertir esto en una sociedad
homogénea con practicas para la atencion y tratamiento de los pacientes eficaz. A lo largo
de los afios se han creado han desarrollado sistemas médicos que proporcionan cambios
ante la eficaz atencion de la salud, estos mismos estan construidos conforme a las culturas y
su organizacion dependiente a su contexto, en donde se incluyen agentes terapéuticos,
practicas y tecnologias que se utilizan para tratar a la salud individual; todo esto ha pasado
por una cierta aprobacién de los grupos sociales que rodean al personal médico de cada
region, por lo tanto, el éxito del tratamiento a los pacientes va dependiendo en gran cantidad
de la capacidad que han desarrollado los médicos al estudiar el comportamiento de los
grupos culturales, dado que existen mudltiples sistemas médicos basados en diferentes
culturas surge la necesidad de la interculturalidad, mejorar la comunicacion intercultural, a
comprension de las expectativas, creencias y valores de los pacientes, es por eso que se
torna esencial para la conformacién de nuevas formas de atencién médica es por eso que la
autoridad que los pacientes otorgan a estos mecanismos de validacion es importante para
las explicaciones sobre sus enfermedades y su tratamiento que debera seguir de acuerdo al
padecimiento. Finalmente, es de gran importancia que el personal médico tenga la mente
abierta para el didlogo y la comprension de la cultura médica de sus pacientes, crear nuevas
practicas de atencion y respetar e integrar los elementos culturales de relevancia en la
recuperacion de los pacientes, la interculturalidad no debe verse como una carga para los
profesionales de la salud, sino como una oportunidad para brindar una atencién centrada en
el paciente y basada en el respeto de su cultura y derechos de los pacientes a tomar

decisiones dentro de su contexto cultural.
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