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SUPER NOTA 

 



Conjunto de actividades de 

análisis y planeación, constituye 

la guía para el desarrollo de la 

estrategia comercial.

 Es el resultado de la planeación 

comercial, y ésta, a su vez, se 

complementa e integra con la 

planeación estratégica de la 

empresa

Estrategia es toda acción específica 

desarrollada para conseguir un 

objetivo propuesto. 

SITUACION DEL 

MERCADO
COMPETENCIA

PROPIA 

ORGANIZACIÓN

— ¿Dónde 

estamos? 

—análisis de la 

situación. 

— ¿A dónde 

queremos ir? 

—definición de los 

objetivos.  

— ¿Cómo llegaremos 

allí? —desarrollo de 

acciones o estrategias a 

seguir para alcanzar los 

objetivos.

PLAN DE MERCADOTECNIA

PROMOCIÓN

Estrategias de mercadeo 

DISTRIBUCIÓN

PRECIO

Estrategias de mercadeo 
PRODUCTO

MEZCLA DE MERCADOTECNIA

El proceso de planeación de la estrategia comercial puede resumirse en tres preguntas claves
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