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EVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN  EDUCATIVA

Concepto

es una de las actividades 
más relevantes y 

significativas en todo 
proceso de gestión y 

planificación de la 
formación

podremos obtener 
suficientes elementos para 
mejorar nuestras prácticas 

evaluativas

Es un proceso sistemático 
de recolección de 
información no 

improvisado, necesitado de 
organizar sus elementos, 

sistematizar sus fases, 
proveer recursos, 

seleccionar elementos, etc.

Implica un juicio de valor 
que no basta con recoger 

información, tiene que 
valorar según valor no 

significa tomar decisiones. 

LA EVALUACIÓN DE 
PROGRAMAS

Consideraciones 
previas

En dichos campos de 
intervención educativa en 

aras de una mejor 
comprensión del fenómeno 

evaluativo

En cualquier acción 
formativa, considerada 

como transformadora del 
individuo, puede apuntar 
tanto al campo social, al 
profesional o al campo 

formativo

Los distintos objetos 
de evaluación

La evaluación de las 
actividades de evolución 

social.

Está destinado a la 
promoción social-cultural y 
a la inserción social de un 
individuo o la promoción 

colectiva de un grupo

Evaluación de las actividades 
de evolución profesional

Caracterizadas por la 
transformación de las 

capacidades o disposiciones 
individuales que se definen 
en el ejercicio de un trabajo

Su evaluación nos remitirá 
al balance de un itinerario 

profesional, de una 
situación profesional, de un 

potencial profesional

La evaluación de las 
actividades de formación 

propiamente dichas

Tiene que ver con el 
conjunto de acciones de 

formación, los planes, 
proyectos y programas de 

formación, las sesiones, los 
recursos, cursos, 

metodologías utilizadas

Criterios e 
indicadores de 

evaluación

Objeto de evaluación, 
conviene igualmente reparar 
en los criterios e indicadores 

de evaluación

Nivel de actividades

Indicadores de 
funcionamiento

Indicadores de resultados 
de progresión

La dimensión más 
diferenciadora de la 

evaluación, del que surgen 
los criterios de evaluación 
para los distintos objetos 

evaluativos.

Adecuacion

Finalidades definidas

Necesidades formativas

Principios psicopedagógicos

Los participantes (intereses, 
necesidades, expectativas).

El programa y su 
evaluación

Evaluar

Es necesario considerar 
igualmente algunos 

aspectos diferenciales en los 
programas de formación 

Programa "cualquier 
propuesta estructurada para 

producir cambios en las 
personas que se exponen a 

ellos" 

Desde un diseño específico 
para la instrucción de un 

tema concretode una 
materia hasta el plan 

educativo que comporta el 
desarrollo de un curso 

completo

La evaluación de programas 
ha de moverse y como tal la 
consideramos como aquel 

proceso continuo

Permite tomar decisiones 
sobre el valor o mérito del 

mismo para mejorar su 
funcionamiento

Toma de Deciciones

Implantacion del programa

Continuacion y certificacion 
del programa

Modificaciones al programa

Razones para evaluar

Requisitos de acreditacion

Rendir cuentas

Demandas de informacion

Eleccion del mejor programa

Verificar efectos secundarios

Realidad sociocultural, 
política institucional y 
política de formación 

mantienen entre sí un alto 
nivel de coherenci

La política de formación se 
concreta en la realización de 

programas que buscan 
satisfacer determinadas 

necesidades. 



 

 

  

EVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN 
EDUCATIVA

LA EVALUACIÓN DE 
PROGRAMAS

El proceso de evaluación de programas

Esta estrechamente vinculado con el 
conjunto de las fases que integran un 

programa de formación.

La evaluación empieza antes que un 
programa se implemente, en estrecha 
relación con todas las actividades de 

planificación

Empieza cuando han sido realizados 
los juicios sobre la deseabilidad

No es suficiente con atender a la 
deseabilidad y necesidad del  

programa

La contextualización del mismo es una 
tarea de capital importancia para 

poder dar respuesta a aquellas 
demandas

Desarrollo

Interesarán igualmente los procesos 
seguidos en su implementación

Si se han introducido, en el transcurso 
del mismo, modificaciones o mejoras.

Discrepancia entre lo diseñado y la 
realidad

Tomando decisiones sobre el diseño o 
rediseño del programa en aras a su 

optimización

Repararse sobre los resultados del 
programa una vez concluido, si se han 
conseguido los objetivos -verificación 

de logros- de cara a acreditar

Objetivo principal

Proporcionar evidencias objetivas, 
sistemáticas y completas del grado en 

que el programa ha conseguido los 
fines que se proponía 

Evaluación diferida, a corto-medio-
largo plazo, la permanencia y 
consistencia de los cambios 

producidos en los sujetos

La evaluación de los impactos del 
programa nos permitirá concluir sobre 
la eficacia, eficiencia, comprensividad, 

validez y utilidad del programa

No sólo interesan los resultados 
finales, siendo estos importantes, sino 
que la implementación y desarrollo de 

un programa

Considerar todos los resultados del 
programa y no sólo los establecidos

Una visión más completa, holística, 
sobre la evaluación de programas, sus 
dimensiones, las decisiones sobre su 

implementación y sus resultados

La planificación en la 
evaluación de 

programa

Es una necesidad de obligado 
cumplimiento en aras a una mayor 
racionalidad, objetividad, validez y 
pertinencia del hecho evaluativo

Planificacion de la 
evaluacion

Identificar la audiencia

Ajustar los encuentros preliminares

Fijar la evaluacion del programa

Revisar la literatura

Determinar la metodologia

Presentarla por escrito

Proceso de plaificacion de la 
evaluacion

Formulacion de la evaluacion

Valoracion de la evaluabilidad

Planificacion de la evaluacion

Ejecucion de la evaluacion

Utilizacion de la evaluacion

Metaevvaluacion

Trabajo de campo

Presentación

Negociación

Recoleccion de infromacion

Ampliacion y Contrastacion

Trabajo interno

Diseño

Documentacion

Compromiso

Analisis



 

 

 

EVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN EDUCATIVA

A EVALUACIÓN INICIAL DEL 
PROGRAMA

Antecedentes

La evaluación empieza antes que un 
programa se implemente

Comienza cuando han sido 
realizados los juicios sobre la 
deseabilidad-necesidad del 

programa

Esta fase inicial de evaluación obliga 
a apuntar evaluativamente en torno 

a distintas direcciones

Diferentes macroobjetos de 
evaluación que se relacionan entre sí 
de manera que las decisiones sobre 
unos repercuten sobre los demás

Sintesis

Realidad sociocultural, política 
institucional y política de formación 
mantienen entre sí un alto nivel de 

coherencia

La política de formación se concreta 
en la realización de programas que 

buscan satisfacer determinadas 
necesidades.

QUÉ y PARA QUÉ

Concepto

Se centra en el análisis de diferentes 
objetos con variados propósitos 
concluyentes en la necesidad y 

viabilidad de un programa que se ha 
de implementar

Una evaluación inicial debe 
preocuparse por el análisis del 

contexto en el que se inserta o del 
que emerge un programa de 

formación

Objetivos

Proporcionar motivos y argumentos 
necesarios a las instancias 

decisionales

Identificación de las metas y 
objetivos formativos

Describir las condiciones reales que 
caracterizan al medio en el que va a 

operar

¿PARA QUÉ?

Identificar características del 
contexto

Identificar las características de los 
destinatarios-participantes

Valorar la pertinencia del programa 
en función de los dos anteriores.

Consecuencias

Determinación de la política de 
formación, elaboración del 

programa, introducción de nuevos 
recursos, reorganización de los 

recursos existentes, formación de 
los formadores.

Admisión, orientación y 
establecimiento de grupos de 

aprendizaje

Adaptación-ajuste (rediseño, si es 
necesario) del programa que se ha 

de implementar.

¿QUÉ?

Contexto 

Partimos de integrar la evaluación 
de necesidades como una 

evaluación del contexto general

El análisis de necesidades es una 
dimensión de la evaluación dirigida a 

emitir juicios de valor sobre los 
déficits que se dan en una 

determinada situación

Identificar qué necesidades hay que 
evaluar y que indicadores 

utilizaremos.

Las necesidades tiene que ver con su 
conceptualización

Destinatarios

Indicadores tales como las variables 
personales relativas a datos 

biográficos (edad, sexo, 
personalidad, aptitudes generales, 
historia académico-profesional,.)

Situación inicial en relación con los 
conocimientos generales o 

específicos

Evaluación del diseño

Conexión con las ecesidades que 
trata de satisfacer

Las características contextuales en 
las que ha de operar

La factibilidad; los contenidos desde 
su selección, secuenciación con 

criterios tales de suficiencia

Las actividades propuestas desde su 
adecuación y suficiencia para el 

logro de los objetivos

Los recursos y medios didácticos 
necesarios, infraestructura, 

temporalización, con criterios de 
suficiencia



 

  

EVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE 
INTERVENCIÓN EDUCATIVA

LA EVALUACIÓN INICIAL 
DEL PROGRAMA

CUESTIONES POSIBLES 
A REALIZAR EN LA 

EVALUACIÓN INICIAL

Relativas al contexto 
instructivo:

¿El aula y mobiliario son 
adecuados?

• ¿El clima del aula es 
adecuado para satisfacer las 

necesidades de los 
destinatarios?

¿La cultura y clima 
institucional son pertinentes 
con la política de formación?

¿La duración de las sesiones se 
adecua a las necesidades del 

contexto?

¿La cultura y clima 
institucional son pertinentes 
con la política de formación?

¿La duración de las sesiones se 
adecua a las necesidades del 

contexto?

¿Existe infraestructura 
suficiente para el desarrollo 

del programa?

Relativas a los destinatarios

¿Nivel del conocimiento de los 
participantes?

¿Interés-motivación por el 
curso?

¿Se dispone de un sistema de 
evaluación continua?

¿Suficiencia e idoneidad del 
sistema de evaluación?

Dimensión 
metodológica: el 

CÓMO

¿qué camino hemos de 
recorrer o dicho de otra forma 

que

método seguir?

Se trata de establecer o tomar 
decisiones básicamente en 
torno a las personas que 

quedan afectadas o han de ser 
estudiadas.

En qué momento se obtendrá 
la información necesaria

¿Quién se encargará?

¿que es necesario considerar 
que el establecimiento final de 

las necesidades? 

Proceso de consulta a 
diferentes fuentes de 

información

¿que es, lo que debería ser y la 
discrepancia entre ambas 

situaciones?

Dimensión operativa: 
CON QUÉ

Posibles decisiones a tomar en 
este momento evaluativo

Técnicas e instrumentos a 
utilizar en el proceso de 
recogida de información

Las circunstancias o contexto 
de recogida de información y 
los propios instrumentos de 

recogida de la misma

La competencia de los 
profesionales de la evaluación 

en relación con los 
instrumentos

Objetos, de las entrevistas, 
cuestionarios, análisis de 

tareas, análisis documental, 
técnica Delphi.

Las pruebas de rendimiento, 
tests psicopedagógicos, 
cuestionarios, escalas, 

curriculum, son herramientas 
imprescindibles

Entrevistas, cuestionarios, o 
análisis documental se 

convierte en una necesidad 
para calibrar la valía del 

programa en sus diferentes 
elementos



 

 

 

Act.1 ¿Qué son los programas y evaluaciones? ¿Qué relación tiene los programas educativos con la evaluación? 

Los programas nos sirven para ordenar el proceso pedagógico de enseñanza, ya sea de una materia, clase, modulo, etc. Las evaluaciones precisamente nos sirven saber que el 

programa cumple con el objetivo del mismo, esta evaluación nos permitirá saber si está produciendo los efectos que se plantearon o si tiene alguna deficiencia, estas 

evaluaciones se pueden hacer desde la parte del docente, alumnos, incluso los recursos como el aula, no recuerdo donde lo leí, pero se dice que aquello que no se puede medir 

no se puede mejorar, he estado en algunas universidades y colegios, incluso varios trabajos y existe poca evaluación, al menos en UDS es lo que me gusta que se valora al 

docente de acuerdo a los alumnos y administrativos, si existe el compromiso se corrobora al ver la calificación la cual es muy engañosa, sinceramente nunca he conocido a un 

agente que haga estas evaluaciones con miras a la mejora. En general las escuelas si evalúan, pero no existe una persona encargada o que exista el puesto ni que se pague, el 

rezago de la educación en México radica en este problema en el que las mejoras no son tomadas desde alguien que está cerca, sino que en algún escritorio lejano sin el 

contexto necesario. 

 

Act. 2 Describe la importancia de la evaluación de programas en una intervención educativa. 

La evaluación de programas en una intervención educativa es esencial para mejorar la calidad de la educación y garantizar el mejor uso de los recursos disponibles. 

Proporciona información objetiva y basada en evidencia que respalda la toma de decisiones informadas, lo que no sé es si existen las personas encargadas de esto y que 

actualmente trabajen en los distintos niveles educativos, porque si existen encuetas del INEGI, pero nunca he conocido personas especializadas en esto que sería una forma de 

mejorar la educación, el aprendizaje organizativo y la rendición de cuentas a las partes interesadas. Al realizar evaluaciones periódicas y sistemáticas, se puede lograr una 

mejora continua en la intervención educativa y maximizar su impacto en el aprendizaje de los estudiantes, como docente me ha tocado hacer este trabajo con alumnos, ver 

cuál es la mejor forma de enseñarles, pero desafortunadamente, no es formal porque no tengo un documento, ni una base de datos en donde clasificar y tomar decisiones, todo 

es de manera subjetiva. 

 

 

 

 



 

Act. 3 Por equipo presentarán un formato del programa educativo inicial con sus respectivas dimensiones, evaluaciones y justificar en el foro. 

 

Para mí el formato inicial es con el que se ha manejado hasta el momento los programas de educación, donde están tabulados por temas, fecha, materia, objetivos, 

actividades., dentro de estas fechas debería reducirse el tiempo de aprendizaje y asignar un tiempo de evaluación, no de hacer exámenes sino de revisar los resultados, lo 

aprendido de lo planeado, esto es dependiendo el nivel escolar, las evaluaciones consistirán en entrevistas y cuestionarios que se puedan clasificar, y enfocarse en la variables 

que resalten dentro de la recolección de información, bien pueden ser porque remarca un factor preponderante o bien porque es diferente a lo que se establece y es necesario 

resolver las preguntas del ¿par que? ¿que? ¿cómo?, hace muchos años trabaje en un colegio particular donde se empezaba asignar dos maestras por grupo (nivel primaria), 

para ese entonces me parecía absurdo, ya que no existiría una imagen de autoridad y podría ser incomodo, pero ahora se puede pensar en que alguien está recolectando 

información mientras otro está haciendo el trabajo docente, existe una persona interviniendo de manera personalizada con los alumnos que lo necesiten, o al azar para ver el 

impacto de la clase en él, son muchos factores, y obvio que es una idea loca de la que nadie me va querer hacer caso por cuestiones presupuestales, pero alguien en algún 

lugar podría empezar con algo que se expanda a todo México. Evaluar sin miedo al que me critiquen, sino evaluar con ganas de mejorar. 

 

 
 


