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INTRODUCCION 

 

Cuando hablamos de un sistema de información (SI), nos referimos a un conjunto ordenado 

de mecanismos que tienen como fin la administración de datos y de información, de manera 

que puedan ser recuperados y procesados fácil y rápidamente. 

Los sistemas de información en los cuidados de la salud son un mecanismo de gestión de 

sistemas interoperables con datos abiertos que provienen de diferentes fuentes y que se 

utilizan éticamente, a través de herramientas TIC efectivas, para generar información 

estratégica en beneficio de la salud pública. 

Por otro lado, un protocolo hace referencia a un conjunto de reglas de formalidad que rigen 

los actos y ceremonias diplomáticas y oficiales. Así entonces, los protocolos médicos son 

recomendaciones sobre los procedimientos diagnósticos a utilizar ante cualquier enfermo con 

un determinado cuadro clínico. 

En términos sencillos, un sistema de información es la interacción de personas y ordenadores 

para procesar e interpretar unos datos. 

En el siguiente trabajo se plasman ideas y palabras claves, conceptos de los temas dispuestos 

en la antología otorgada, como son los sistemas para el manejo de información, los 

expedientes electrónicos, diseño y evaluaciones de estos sistemas, control y seguridad 

informática de los sistemas de salud, diseño, divulgación y aplicación de protocolos así como 

también sistemas de cuidados a la salud basados en protocolos computarizados. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN LOS CUIDADOS DE LA SALUD Y 

SISTEMAS BASADOS EN PROTOCOLOS. 

SISTEMAS PARA EL 

MANEJO DE 

INFORMACION 

EXPEDIENTE MEDICO 

ELECTRONICO 

DISEÑO Y EVALUACION DE 

LOS SITEMAS DE SALUD 

CONTROL Y SEGURIDAD 

INFORMATICA DE LOS 

SISTEMAS DE SALUD 

PROTOCOLOS Y MEDICINA 

BASADA EN EVIDENCIAS 

DISEÑO DE 

PROTOCOLOS 

COMPUESTA POR 

ES IMPORTANTE 

EL USO DE 

COMPUTADORAS 

PARA EL MANEJO DE 

DATOS 

PROPORCIONAR UNA 

ORGANIZACIÓN 

NACIONAL COHERENTE 

 

SISTEMAS DE CUIDADOS A 

LA SALUD BASADOS EN 

PROTOCOLOS 

COMPUTARIZADOS 

DIVULGACION Y 

APLICACIÓN DE 

PROTOCOLOS 

SE CLASIFICAN EN: 

SISTEMAS 

TRANSACCIONALES, 

PARA LA GESTION DE 

INFORMACION, 

INFORMACION 

EJECUTIVA, 

SISTEMAS DE APOYO 

A LAS DECISIONES Y 

SISTEMAS 

EXPERTOS. 

ES 

EL CONJUNTO DE 

INFORMACION 

ORDENADA Y 

DETALLADA QUE 

RECOPILA 

CRONOLOGICAMENTE 

TODOS LOS ASPECTOS 

RELATIVOS A LA SALUD 

DE UN PACIENTE 

SE CLASIFICAN EN: 

EXPEDIENTE CLINICO 

ELECTRONICO (EMR), DE 

SALUD (EHR), DEL PACIENTE 

(PHR) Y DE INFORMACION 

HOSPITALARIA (HIS). 

SON CONSIDERADOS 

UNA COMBINACION 

PARADOJICA  
PARA 

APROVECHAR 

SOLUCIONES MODERNAS 

Y ADOPTARNUEVA 

TECNOLOGIA  

SE CARACTERIZA COMO 

CONFIDENCIALIDAD, 

INTEGRIDAD, 

DISPONIBILIDAD 

SE LOGRA MEDIANTE 

LA IMPLEMENTACION DE 

UN APROPIADO SISTEMA 

DE CONTROLES 

QUE PUEDEN SER 

POLÍTICAS, PRÁCTICAS, 

PROCEDIMIENTOS, ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIONALES Y FUNCIONES 

DE SOFTWARE. 

CONSISTEN EN 

LA UTILIZACION CONSCIENTE Y 

EXPLÍCITA DE LA MEJOR EVIDENCIA 

CIENTÍFICA CLÍNICA DISPONIBLE 

SU META ES 

DIRIGIDA A 

FACILITAR PROYECTOS, EL 

DESARROLLO DE 

INSFRAESTRUCTURAS, 

MAXIMIZAR LOS BENEFICIOS 

EN RELACIÓN A LOS RECURSOS 

FINANCIEROS INVERTIDOS. 

FACTORES ASOCIADOS 

CONVERGENCIA TECNOLOGICA, 

DIFUSION DEL CONOCIMIENTO 

INFORMATICO, MAYOR 

PRODUCTIVIDAD DE APLICACIONES, 

INFORMACION INDIVISIBLE Y 

HETEROGENEA. 

LA PROTOCOLIZACION 

PRECISA UN 

APRENDIZAJE Y UN 

ENTRETENIMIENTO 

PRÁCTICO, SOBRE TODO 

TENIENDO UNA BASE 

CIENTIFICA. 



CONCLUSION 

 

La información oportuna, precisa y de calidad sobre la salud es fundamental para la toma de 

decisiones, a fin de permitir la elaboración, la implementación, el monitoreo y la evaluación 

de políticas, programas e intervenciones de salud apropiadas para la salud de la población y 

de las personas. 

La importancia de un protocolo radica en que son herramientas que facilitan la toma de 

decisiones al clínico, le ayudan a luchar contra la incertidumbre y a disminuir la variabilidad 

de la práctica clínica. Mas sin embargo, para que esto sea posible es necesario que dicho 

instrumento tenga una mínima calidad. 

Entonces, para finalizar, podemos definir a los protocolos como una herramienta de 

enfermería, que repercute sobre el paciente, la familia y la comunidad, de ahí la necesidad de 

un mayor tratamiento teórico a este resultado científico enfermero. 

Estos facilitan la organización de eventos y contribuyen a que todo el mundo se sienta 

cómodo. 

La seguridad del paciente es fundamental para prestar servicios sanitarios esenciales de 

calidad. De hecho, existe un claro consenso de que los servicios de salud de calidad en todo 

el mundo deben de ser eficaces y seguros y estar centrados en las personas. 
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