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LA REVOLUCIÓN DE LA TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN Y FUNDAMENTOS 

ORGANIZACIONALES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

El día de hoy es casi imposible concebir una vida sin tecnología, sin una computadora, Internet y sus 

diversos servicios o algún tipo de dispositivo tecnológico digital, que facilite nuestro trabajo, tareas, 

relaciones personales y otras actividades. sociedades occidentales muestran períodos que se 

caracterizan por cambios importantes en las formas que adquieren las tecnologías, al mismo tiempo que 

esas sociedades se modifican fuertemente. En este sentido, es posible interpretar las referencias a las 

transformaciones que definieron la “edad de hierro” o, más cerca en el tiempo, las “revoluciones 

industriales”. En ambos casos, los análisis señalan modificaciones fundamentales en los patrones 

tecnológicos, por ejemplo, a partir de la posibilidad de moldear metales y utilizarlos para construir 

herramientas más competentes que la piedra o la madera para ciertas tareas y, a la vez, cambios 

estructurales en las sociedades que desarrollaban estas tecnologías. 

Sin embargo, esta última revolución se diferencia de sus predecesoras en un aspecto fundamental que 

concierne al papel que adquieren la información y el conocimiento. Aun cuando el conocimiento científico 

y tecnológico estuviera en la base de los modelos de producción y desarrollo anteriores a los años setenta, 

a partir de ese momento el avance científico y tecnológico tuvo como objetivo desarrollar una nueva serie 

de saberes en torno a la información, el conocimiento y su procesamiento. 

Hoy en día es imposible encontrar un sólo instituto dedicado a investigar la ciencia y evolucionar la 

técnica que no disponga de los mejores y más sofisticados dispositivos de almacenamiento y 

procesamiento de información. Pero no sólo eso, las Tecnologías de la Información y la Comunicación 

han transformado la gestión de las empresas y nuestra manera de hacer negocios: Para comunicarnos 

con nuestros clientes Para gestionar pedidos. Para promocionar nuestros productos. Para relacionarnos 

con la administración. 

1.1 La plataforma de la tecnología de la información: 

El creciente desarrollo tecnológico, el crecimiento del sector que se dedica a ofrecer servicios y la 

globalización de los mercados y de la economía están modificando de manera importante el entorno de 

las empresas. 

1.2. El pasado y el presente como una ventana hacia el futuro: 

El trabajo medico es el de atender las necesidades de los pacientes, utilizando el conocimiento acumulado 

por la medicina por más de 5,000 años y, sobre todo, en el último siglo. Se dice que los médicos utilizan, 

aproximadamente, unos dos millones de piezas de información en el cuidado de los pacientes; que un 

tercio de nuestro tiempo lo pasan registrando y sintetizando información y que un tercio de los costos 

de un hospital tienen que ver con la comunicación personal y profesional. 

Por tal motivo, uno de los grandes retos para los gobiernos consiste en la generación de estrategias, reglas 

y políticas incluyentes que faciliten la adopción de las tecnologías desde los niveles más desprotegidos. 

La innovación deberá realizarse de forma invertida: encabezada por los países y organizaciones más 
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avanzadas, pero implementándola en los sectores más desprotegidos y en los países con mayores 

necesidades. 

El comercio electrónico consiste en la compra y venta de productos o servicios a través de medios 

electrónicos, tales como Internet. A mediados de los años 90 comenzó a referirse a la venta de bienes y 

servicios a través de Internet, usando como forma de pago medios electrónicos, tales como las tarjetas 

de crédito. 

La informática hoy, está totalmente involucrada con la gestión integral de una empresa, y por eso, las 

normas y estándares informáticos deben estar sometidos a los generales de ésta. La informática 

obviamente no gestiona propiamente la empresa, sin embargo, ayuda a la toma de decisiones. Su fin es 

detectar errores, señalar fallas, evaluar y mejorar la eficacia y eficiencia de cada sección u organismo. 

Toda organización, indistintamente del sector al cual pertenezca, es alimentada por un flujo 

informacional que se desplaza de extremo a extremo, nutriendo cada unidad, procesos, estrategias, 

acciones y decisiones, razón para considerarla como un recurso valioso que amerita ser procesado para 

su sistematización y gestión, con la finalidad que pueda cumplir su cometido. En el caso de las 

organizaciones del sector público, es necesario programar acciones que conduzcan a su fortalecimiento, 

representado en un dinamismo constante, mediante medios fiables, seguros y adecuados, para la 

circulación de información sistematizada, dispuestas para su gestión, desde una perspectiva integradora. 

1.5. Ejemplos de sistemas de información  

La mayoría de las personas no piensan en el software de salud. Así como tampoco piensan en cómo afecta 

a la industria médica en general. El software de salud ha revolucionado la atención al paciente a escala 

global. La implementación de estos sistemas en hospitales y demás organizaciones tiene efectos 

monumentales. Pero elegir el adecuado para tu centro de atención puede ser confuso. Hay varias 

categorías de tecnología de la información de la salud y con tantos programas que comparten 

capacidades similares, no es fácil distinguir una de la otra. Es por eso que en este post te ayudaremos a 

conocer más de estos sistemas de información sanitaria. El uso de la tecnología de la información de salud 

mejora la calidad y la efectividad de la atención médica. Promueve la salud individual y pública y aumenta 

la precisión de los diagnósticos. El software también reduce los costos y los errores médicos, al tiempo 

que mejora la eficiencia de los procesos administrativos y clínicos. 

fabricación del producto, reducción del costo de comunicación entre las diferentes áreas de la empresa, 

mejor coordinación entre los diferentes niveles jerárquicos de la empresa, una mejor conectividad con 

proveedores y clientes, rápida adaptación a las necesidades del consumidor, disminución del tiempo de 

entrega del producto, etc. De este modo se reforzaría la posible estrategia seguida por la empresa, por 

ejemplo, las planteadas por Porter: liderazgo en costos, diferenciación del producto y concentración. 

Detrás de las crecientes aplicaciones de los SI, existe una concepción cambiante del papel de la 

información en las instituciones. Estas actualmente consideran a la información como un recurso, como 

al capital o a la mano de obra. Los SIE pueden ser usados por todos los niveles de la institución, son de 

mayor alcance y están más arraigados que los otros tipos de sistemas. 
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1.7. Los sistemas de información y las organizaciones: 

Hoy en día tecnología para atención de salud, es conveniente comenzar con la definición de ciertos 

términos. El término más común en uso para referirse a los sistemas de información para el apoyo de la 

operación y la gestión de la atención de salud es sistema de información de salud (SIS). Aunque algunos 

expertos han abogado por el abandono de este término común, es lo suficientemente común y sencillo 

para resultar útil a los fines de esta discusión. Un sistema de información para atención de salud puede 

definirse como un sistema computadorizado diseñado para facilitar la administración y la operación de 

la totalidad de los datos técnicos (biomédicos) y administrativos para todo el sistema de atención de 

salud, para algunas de sus unidades funcionales, para una institución única de atención de salud o incluso 

para un departamento o unidad institucional 

• Sistemas de información (SI): Representados por el conjunto de tareas administrativas y técnicas 

realizadas con el objetivo de evaluar la demanda para la cartera de aplicaciones de la organización. Por 

consiguiente, los sistemas de información se ocupan de “lo que" se requiere (temas de demanda). 

 • Tecnología de la información (TI): Representada por el conjunto de conocimientos y tareas técnicas 

con el objetivo de satisfacer la demanda para las aplicaciones. Incluye la creación, la administración y el 

suministro de los recursos necesarios para el diseño y la operación de la cartera de aplicaciones de una 

organización; se ocupa de “cómo” puede lograrse lo que se requiere (temas de suministro).  

• Gestión de la información (GI): La participación estratégica en toda la organización de cuatro 

componentes: datos, sistemas de información, tecnología de la información y personal de información. 

Tipos de Expediente Clínico Electrónico 

 Actualmente existen en el mercado una gran cantidad de ofertas respecto a Expedientes Clínicos 

Electrónicos (ECE), que van desde simples sistemas de registro con poca estructuración, hasta robustos 

y avanzados medios electrónicos de organización y gestión de la información. La elección del ECE está 

ligada a la necesidad particular de cada profesional, pero es importante que el ECE elegido tenga una 

estructura estandarizada. 

Mi  conclusión de tema la revolución de la tecnología de la información y fundamentos organizacionales 

de los sistemas de información Un sistema de información para atención de salud puede definirse como 

un sistema computadorizado diseñado para facilitar la administración y la operación de la totalidad de 

los datos técnicos (biomédicos) y administrativos para todo el sistema de atención de salud, para algunas 

de sus unidades funcionales, para una institución única de atención de salud o incluso para un 

departamento o unidad institucional. 

contemplar un espectro amplio de datos de salud. La información es un elemento esencial en la toma de 

decisiones, y la prestación de servicios y la orientación en la atención de salud son una tarea compleja, 

con alto nivel de dependencia de la información para una gran variedad de decisiones clínicas y de 

gestión.   
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Las ciencias de la salud son disciplinas que se ven relacionadas con la protección, el fomento y la 

restauración de la salud y de sus servicios de los precios de la investigación hoy en día. Además, se pueden 

definir como ciencias aplicadas que abordan el uso de conocimientos, de tecnologías, de la ingeniería o 

de las matemáticas en la prestación de asistencia sanitaria a los seres humanos. Dichas ciencias de la 

salud no son clasificadas como ciencias naturales ni ciencias sociales (aunque se nutren de ellas además 

de las matemáticas y la filosofía, y producen su propio "cuerpo de conocimientos", como lo hace la 

Enfermería), por tanto, su estatuto epistemológico o clasificación como ciencia es la siguiente en sentido 

estricto: son "Disciplinas Profesionales". La función de las ciencias de la salud es aquello que permita 

lograr una mejor calidad de vida, más larga, en buenas condiciones, sin incapacidades. 

 

 

 

 

 

 


