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Comunicacion

Base para el
desarrollo
fisico,
psicolégico,
social y cultural.

Comunicacion
médico-
paciente,
provee al
profesional la
oportunidad de
reducir la
incertidumbre
en el paciente.

Proceso de
comunicacion
en salud.

Las que se establecen de forma interpersonal ya sea entre
Relaciones BN profesionales o con los pacientes, se aportan caracteristicas

Unicas, creencias, valores, percepciones.

Interaccién entre individuos acerca de informacion
relacionada con la salud, incluye comportamiento verbal y

sacciones Eamd 1 verbal.

La empatia es la variable de la comunicacion
Contexto —

(componentes afectivos cognitivos y comunicativos)
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Comunicacién
SINENES

HP

Transmisor

Canal de
transmision

-

Pasa el mensaje
al canal en
forma de sefial

Es el enlace
eléctrico entre el

transmisor y

el

receptor, siendo el
puente de wunién
entre la fuente y el

destino.

Es extraer del
canal la sefal
deseada Y

entregarla  al
transductor de
salida.

Telecomunicaciones

Radio

Se basa en el envi6 de senales de
audio a través de ondas de radio.

Teléfono movil

Aparato emisor y receptor de radio que
trabaja con dos frecuencias distintas, una
para emitir y otra para recibir informacion.
Dicha informacion no es solamente la voz
humana, sino mensajes de texto o
cualquier tipo de comunicacion que se
pueda transformar en una onda
electromaanética.

Television

Es un sistema para la transmision y
recepcion de imagenes en movimiento
y sonido a distancia, con tres
tecnologias diferentes:

Televisores de tubo de rayos
catddicos.

Televisores TFT o LCD.

Televisores de plasma



Utiliza las tecnologias de Informacién y las
- Telecomunicaciones para proporcionar apoyo a la asistencia
Definicion g sanitaria, independientemente de la distancia entre quienes
ofrecen el servicio (médicos, paramédicos, psicélogos,

enfermeros) y los pacientes que lo reciben.

Posibles implicaciones legales y éticas.

Menor exactitud diagnostica

Puede ser obstaculo a la hora de implementarlos
Diagnésticos que muestren las necesidades reales de
la poblacion.

La evaluacion de costos y beneficio de los pacientes

Limitantes y
amenazas

Comunicacién
en salud

Telemedicina Obtener y intercambiar datos e imagenes entre las unidades de salud
integradas.
Crear un sistema nacional de Telesalud que permita el diagnostico a
Objetlvos distancia.
Contribuir a la organizacion de centros de especialidad y diagnostico
Reducir las visitas innecesarias a pacientes
Facilitar a los de bajos recursos a tener acceso a los servicios de
especialidades.

Pacientes

Personal de salud

Centros consultantes fijos

Centros de referencia o telediagnostico
= Médicos especialistas

Periféricos médicos

Red de telecomunicaciones

Equipo de videoconferencia

Personal técnico de soporte

Componentes

\
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Define y clasifica los diagnésticos de enfermeria

que identifican estados alterado, con posibilidades

de alteracion o mejora. Version  2009-2011,
se organiza en 13

Etapa : 9

actual Jerarquias

Un diagnéstico de enfermeria es definido como un mdepend'eme.s.

juicio clinico sobre la respuesta de un individuo, llamadas dominios

familia o comunidad frente a procesos vitales o a

problemas de salud, que la enfermera identifica,

valida y trata de forma independiente.

Nivel superior: 7
dominios (digitos)
Intermedio 30 clases
(alfabéticamente)
Nivel inferior: 542

Cualquier tratamiento, basado en el
juicio clinico y conocimientos, que una
enfermera realiza para mejorar los

Sistemas de I _ resultados de los pacientes Niveles
: (& NEREREES : . o
informacion NIC intervenciones  (linico

clinica codigo de 4 digitos)

Un resultado se define como un estado, conducta o
percepcion individual, familiar o comunitaria que se
mide a lo largo de un continuo en respuesta a una
intervencion enfermera.

Permite determinar la eficiencia y la calidad de los
cuidados aplicados en distintos contextos asistenciales
y especialidades

Resultados
NOC
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Permite compartir informacion y tiene varias
peculiaridades: es barata, publica, facil de usar, esta de

N moda y da de comer a mucha gente.
LU Es una Red de Redes porque esta hecha a base de unir

muchas redes locales de computadoras.

Internet promovera cambios drasticos en todos los sectores de
la futura economia de Internet, afectard a las empresas y

- aumentara la presion sobre las sociedades, en particular sobre
los empleos y las oportunidades econémicas

Economia

Internet y la red

mundial

Basada en el
conocimiento

Sistema de apoyo de decisiones Clinicas (SADC) es un sistema
experto interactivo de software informatico que esta disefiado para
ayudar a los médicos y otros profesionales de la salud con la toma de
deC|S|or_1es, tgles como determinar el diagnéstico del paciente con los No basada en
datos disponibles el

conocimiento

Sistemas

de apoyo

HP



SIS CINETS
inteligentes

Programa de
computacion que cuenta
con caracteristicas
similares a la inteligencia
humana

Asistencial
__, Prevencion de enfermedades y diagnostico precoz.
Aplicacion Diagnostico
sanitaria Tratamiento
Seguimiento, soporte y monitorizacion

Se utiliza para hacer referencia a un control en el que las
- . actividades cognoscitivas tienen especial importancia.
Vigilanciay [ (Técnicas)

_ control - Légica borrosa

inteligente - Redes neuronales

- Algoritmos genéticos

Disciplina enfocada en el uso de
computacién para tratar datos bioldgicos

Utilidades
- Analisis de secuencias y genomas
- Encontrar farmacos
- Predecir enfermedades
- Desarrollo de software

Bioinformatica

&
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