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UNIDAD Il LENGUAJE,
CODIGOS Y
CLASIFICACIONY
SISTEMAS DE — ]
COMUNICACION EN LOS
CUIDADOS DE LA SALUD

/" 31. TERMINOS,
CODIGOS Y
CLASIFICACION.

La comunicacion de salud ha sido
definida como el proceso y efecto de
emplear medios persuasivos éticos en la
toma de decisiones para el cuidado de la
salud humana.

componentes principales del
proceso de comunicacion

1. Relaciones: las que se establecen de forma

interpersonal.

2. Transacciones: interaccion entre individuos acerca de
informacion.

3. Contexto: escenarios en los cuales la comunicacion
toma lugar.

Alcanze de informacion de
salud.

» Prevencion de la enfermedad
» Politica de los cuidados de salud.
+ Aumento de calidad 4y salud de los

individuos dentro de la comunidad.

» Toda la buena voluntad e intencion filosofica
pierde sentido si no hay comunicacion con el
paciente.

(Fasez de la entevista medica )

- Recepcion.

- ldentificacion .

 Interrogatorio .

- Examen fisico .

« Examen complementario .

- Prescripcion y recomendaciones .

{—




3.2.
Terminologia en
los cuidados de
la salud vy

clasificacion.

LAS TERMINOLOGIAS
MAS EXTENDIDAS, Y
AMPLIAMENTE
UTILIZADAS EN EL
CONTEXTO
NMACIONAL, SON LOS
DIAGCNOSTICOS DE
ENFERMERIA

CARACTERISTICAS DE LAS
TERMINOLOGIAS DE
ENFERMERIA.

Desde principios de 1970, las

enfermeras han desarrollado
conjuntos de términos para definir y
representar los datos de enfermeria La finalidad de la taxonomia NAMNDA es definir v c'asificar !us

diagndsticos normalizades de enfermeria cue id2ntficar
estados alterados o que tienen posibilidades arto de
alterarse como de mejorarse.

en los sistemas de informacion clinica.

Diagnostico de enfermeria es definido como Jan joicio

La Taxﬂnﬂ“'“a dE DIEEHDStIcns clinice sobre la respuesta de un individuo, familia o
de Enfermeria NANDA comunidad frente a procesos vitales o

En la actualidad, la version de 2009-2011, se organiza er. 13
jerarguias independientes llamadas 'Dominios’, contiene 47
categorias rmayores ('Clases’) y 206 etiquetas diagnosticas
codificadas

Esta clasificacion se comenzo a disenar en 1987 y se
publict por primera vez en 1992

'L'q C’.ASFFICACIG’H DE La NIC incluye un conjuntc de intervenciones que
’NTERVEHCIOHES N’c realizan los profesionales de enferrneria.

Una intervencion es "cualguier tratamiento, basado en
el juicio clinico ¥ conoccimientos, gue una enferrmera
realiza para mejorar los resultados de los pacientes'.

En 1997 se publico la primera edicion de la Clasificacion de
Resultados NOC [su elaboracion comenzo en 1991).



3.3. La

dificultad

de
codificar.

Aspctos tratamiento de
la informacion sanitaria

-Organizar y gestionar la informacion vy la
documentacion clinica a traves de las historias
clinicas de los pacientes.

-Regqgistrar, codificar y archivar la informacion
sanitaria.

- Recuperacion de dicha informacidn clinica de una
forma rapida y eficiente. &

-Obtener eficaz y rapidamente informacion para
datos estadisticos y para datos epidemiologicos. &
-Evaluacion y control de calidad de los procesocs
meédicos y asistenciales.

impertancia
tratamiento y uso de la informacion
clinica codificada viene porque ésta
no solo se gestiona en centros
hospltalarios

untos claves para el tratamie
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1.-Establecer un buen control de calidad.
2-Mantener una base de datos actualizada.
3.-Participar en sesiones y cCursos
formativos .

4 -Buscar y proponer medidas para mejorar
el tratamiento .

5.-Adaptacion a nuevos procesos,
programas.




Para lograr una transmision eficiente y
efectiva, se deben desarrollar varias

operaciones de procesamiento de la
1 senal.
La mas comun e importanie es la

modulacion, un proceso gue se distingue
por el acoplamiento de la senal transmitida

E I_ T R A N S M | S 0 R a las propiedades del canal, por medio de

una onda portadora.

Enlace eléctrico entre el transmisor
{— y el receptor, siendo el puente de
/ unioén entre la fuente y el destino.

3.4. SISTEMAS ElL Canal de Transmision o medio es
BASICOS DE FL CANAL DE el enlace eléctrico entre el
COMUh“cJﬁClﬁN. T RA N S M | S | O N transmisor y el receptor, siendo el

puente de union

3

LA FUNCION DEL
RECEPTOR



e Correo postal.
» Telégrafo.

SN EE L

-
Evolucion de las « | Extraer del canal la sefial deseada
telecomunicaciones « Yy entregarla al traductor de salida.

e Alambricas si la informacion, * !nulﬂmbr!tfuﬁ B =
Clasificacién segin el que viaja en forma de corriente mfnrr‘nqcmn =
; canal eléctrica o de ondas, se transmite a traves del

3.5 Tecnﬂlﬂglﬂ transmite o traves de un cable. aire o del vacio.

de la
- - F
comunicacion. I 1.-Su copacidad mdxima o ancho de banda, es
. . decir, la cantidad de datos que se pueden
parametros mas transmitir.
. importantes Z.-Las distorsiones o interferencias con otras
En la antiguedad la e e e sefales.

comunicacion a distancia se 3.-La atenuacion que sufre la sefial en su recorrido

imi dich | dio.
limitaba al correo postal. A por dicho canal o medio

partir del siglo XIX empieza

“L A Funciona basicamente
el desarrollo acelerado de Es un medio de comunicacién L) Ecan@  como un aparato emisor
las telecomunicaciones RADIO” que se basa en el envio de s y receptor de radio que

sefiales de audio a través de MOVIL

trabaja con dos
frecuencias .

ondas de radio.

La television es un sistema

) para la transmision y recepcion

LA TELEVISION de imdgenes en movimiento y
sonido a distancia. 2023
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3.6. COMUNICACION
TELEMEDICINA.

({QUE ES LA
TELEMEDICINA?

RETOS QUE
ENFRENTA LA
TELEMEDICINA

OBJETIVOS DE
TELEMEDICINA EN
MEXICO

COMPONENTES DE
LA RED DE
TELEMEDICINA

|
|

utiliza las Tecnologias de
Informacion y las
Telecomunicaciones para
preporcionar apoeyo a la
asistencia sanitaria,
independientemente de la
distancia entre gquienes ofrecen
el servicio .

» La sequridad y la confidencialidad en la relacidn
médico-paciente,

» Menor exactitud diagndstica de ciertas imdgenes
transmitidas con telemedicina

» La responsabilidad del diagndstico y tratamiento
puede no ser clara,

» La responsabilidad del diagndstico y tratamiento
puede no ser clara,

1. Obtener e intercambiar datos e imdgenes entre las
unidades

2. Crear un Sistema Nacional de Telesalud que
permita el diagndstico.

3. Contribuir a la organizacion de centros de
especialidad y diagndstico

4. Reducir las visitas innecesarias de pacientes

0 Pacientes [ Personal de salud en atencién primaria
(médico general, enfermera). 0 Centros Consultantes
fijos o Moviles [0 Centros de Referencia o
telediagnostico (hospitales de segundo o tercer nivel) [
Médicos especialistas o sub especialistas. 0 Periféricos
Médicos
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CONCEPTO

CONEXION

ORGANIZACION
DEL ORDENADOR

NOMENCLATURA
DE PAIS

B

.
{ mundia

I : ; |
nternet Lvace reFerencna a una gran red
|

| | : | . .
ae CCWPUtSCOI’ES CC'I'I‘SCI&(JBS mediante CIFG."QHI'ES

concepto

|
| Uipos de enlaces .

o | WWW convierte el acceso a la Internet en a]go
sencillo para el pljlylico en genera| lo que da a ésta

un crecimiento exp|osivo.

— ¥ o)

com Cmpresas (Lompanias .
[dh cnen | - \ . .

EJU instituciones ae caracter EJUC‘E’.I‘.’O, mayormente U'n'.'erstaJes.
N A , n | !

org '-J."C‘EMZBCICI‘ES no 'J ubernamentales.

070
g-:ll> :nt‘JaJes Je
|

mil rsta!a:‘anes r‘v':il‘tares.

'al
Gobierno.

es Espar‘a .
,\ .
ar Argentina .
Y
my VIexico .
h ‘
au Australia .
ch Suiza .

. |
Ir irianda
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Desde que la declaracion de Alma-Ata en
1978 establecié la necesidad de una accion
urgente por parte de todos los gobiernos y
pueblos

~

-

4.2. LARED DE LOS
SERVICIOS DE SALUD.

|

DOD

propuso la estrategia de atencién primaria a la salud
(APS) como un planteamiento integral y progresista
que incluye actividades basicas tales como:
educacién para la salud, control de enfermedades
endémicas locales,

vEn México, estos ideales fueron abordados desde
los 80s, en el Modelo de Atencion a la Salud para
Poblacién Abierta (MASPA), y posteriormente
fortalecidos en 1996, cuando se inicid la operacion
de 32 Planes

La integracién de la oferta de servicios de otros
proveedores en una regién, publicos y/o privados,
esta impulsando la creacién de mecanismos
juridicos para formalizar la integracion de REDESS.

CLLL
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La economia de Internet
evolucionara sustancialmente en los
proximos diez arnos, impulsada por
las innovaciones tecnoldgicas y los
nuevos modelos de negocio

4.3.
Informacion
economica y
el Infernet.

La convergencia de los mundos digital y
fisico nos coloca al borde de un cambio
de paradigma tecnoldgico. Este
“renacimiento” de la tecnologia
revolucionara

4 ™
Todas las partes de la sociedad —
desde las comunidades locales hasta
los sistemas educativos, la salud y
los servicios publicos— tendran que
adaptarse al ritmo del cambio.

J
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La consolidacion del mercado por parte
de los proveedores de servicios vy
acceso a Internet podria estimular el
crecimiento de los llamados “jardines
vallados” (plataformas cerradas con
ecosistemas propietarios),




CONCEPTO

DOS TIPOS
PRINCIPALES
DE SADC:

ALGORITMOS

“Los sistemas de apoyo de
decisiones clinicas
vinculan las observaciones
de la salud con
conocimientos de sal
para influir en decisiones
de salud por los médi
para mejorar la aten
de la salud”.

Base de
conocimiento,

motor de
inferencia, v el
mecanismo de

comunicacion. L

CDSSs que no
utilizan una base de
conocimientos
utilizan una forma de
inteligencia artificial
Illamado aprendizaje
automatico

Los algoritmos
genéticos se basan en
procesos evolutivos

simplificados que
utilizan la seleccion
dirigida para lograr
resultados optimos

CcCDSsSs.



» Podemos definir un sistema inteligente
como un programa de computacion que
cuenta con caracteristicas y
comportamientos similares a los de la
inteligencia humana o animal

[
.. « Existen algoritmos informaticos que son
1.Prevencion de < capaces de contribuir a la prevencion del

fe dad cancer de cérvix con alta precision, ya sea a
enrermedaaes 'y traves de aplicacion de software de machine
dlﬂgl’lOSthO precoz

a—

[ » Existen muchos programas informaticos de
apoyo y ayuda al diagnostico que han ido

d 2. Diq néstico mejorando su aprendizaje a traves de su uso
*‘5‘ S'Stemas 9 < repetido y continuado.
inteligentes.

« Combinando diferentes aplicaciones

. tecnologicas como localizacion GPS, IA,

3. Tratamiento < sensores corporales en tejidos inteligentes o
complementos

« Muchos asistentes roboticos dotados de
sistemas de IA con aplicaciones en salud

< estan desarrollandose en la actualidad

fundamentalmente en funciones.

4, Seguimiento, soporte y
monitorizacion:
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1.6. Vi gilanciaﬂ
y control
inteligente.

\

4(—) concepto

El control inteligente comprende una serie de técnicas
tomadas fundamentalmente de la inteligencia artificial
con las que se pretenden resolver problemas de contro

—» Logica Borrosa

Se trata de un control basado en reglas que
utiliza técnicas para manejar la imprecision.

"una estructura de procesamicento de informacion

-) Redes Neuronales

paralela v distribuida. formada por clementos de
procesamicnto interconcctados mediante canales

unidircccionales de informacion.

_4

se estan utilizando en control. entre otras

= [goritmos Genéticos

aplicaciones, para depurar de forma
automatica las reglas que forman la base de

-w W W

conocimiento.

y

/

* Técnicas de integracion de sistemas
heterogéneos

—(—) técnicas

* Desarrollo de Arquitecturas Software
* Desarrollo de estandares para la

normalizacion de las internases de programas

(IDL)

\ 4




Una disciplina enfocada en el uso de la
DEFIMCION computacion para tratar datos bioldgicos.

Es un campo de la ciencia en el cual

"BO'NFORMAT'CA confluyen varias disciplinas tales como:

biologia, computacion y tecnologia de la
informacion

el

(férmulas matematicas) y estadisticos con Ios\

DEgARROLO DE o cuales se pueda relacionar partes de un

conjunto enorme de datos, como por ejemplo

ALGOR'TMOQ métodos para localizar un gen dentro de una
secuencia, predecir estructura.

47
BIOINFORMATICA.

-

A .

-Analisis de secuenciasy
genomas..

-Encontrar farmacos.
UTILIDADES |  -Predecir enfermedades.
-Desarrollo de software




