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€l liderazgo

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o de las directivas que un
individuo tiene para influir en la forma de ser y actuar de las personas o en un grupo
de trabajo determinado, haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo hacia el
logro de sus metas y objetivos. El liderazgo es la funcion que ocupa una persona
gue se distingue del resto y es capaz de tomar decisiones acertadas para el grupo,
equipo u organizacion que preceda, inspirando al resto de los que participan de ese
grupo a alcanzar una meta comun. Por esta razén, se dice que el liderazgo implica
a mas de una persona, quien dirige (ellider) y aquellos que lo apoyen
(los subordinados) y permitan que desarrolle su posicion de forma eficiente. La labor
del lider consiste en establecer una meta y conseguir que la mayor parte de las
personas deseen y trabajen por alcanzarla. Es un elemento fundamental en los
gestores del mundo empresarial, para sacar adelante una empresa u organizacion,
pero también lo es en otros ambitos, como los deportes (saber dirigir un equipo a la
victoria), la educacién (profesores que consiguen que sus alumnos se identifiquen
con su forma de pensar) y hasta en la familia (padres o hermanos mayores que son
tenidos como absoluto ejemplo por parte de sus hijos, por ejemplo).

Existen distintas clasificaciones de los lideres, que se establecen a partir de diversos
criterios. Cuando un lider es escogido por una organizacién, se habla de un lider
formal. Los lideres informales, en cambio, emergen de manera natural o
espontanea dentro un grupo. De todas formas, la clasificacion mas difundida es
aguella que refiere al vinculo entre el lider y los sujetos a los cuales influencia (es
decir, sus seguidores). En este caso, existen
liderazgos democraticos, autoritarios y liberales (laissez faire).

El lider democratico es aquel que, en primer lugar, fomenta el debate y la discusion
dentro del grupo. Después toma en cuenta las opiniones de sus seguidores y recién
entonces, a partir de criterios y normas de evaluacion que resultan explicitas, toma

una decision.
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El lider autoritario, en cambio, es aquel que decide por su propia cuenta, sin
consultar y sin justificarse ante sus seguidores. Esta clase de lider apela a
la comunicacién unidireccional (no hay dialogo) con el subordinado.

En cuanto al lider liberal, suele adoptar un papel pasivo y entregar el poder a su
grupo. Por eso no realiza un juicio sobre aquello que aportan los integrantes, a
quienes concede la mas amplia libertad para su accionar. Si el liderazgo es ejercido
a partir de cambios en los valores, los comportamientos y los pensamientos de los

miembros del grupo, recibe la denominacion de transformacional.

En otras palabras, el liderazgo es importante porque es un elemento esencial para
la supervivencia de cualquier tipo de organizacion. Pero, ademas, es relevante
porque guia, dirige y motiva con el firme propésito de que el equipo se mantenga en
orden, ejecute acciones y logre los objetivos establecidos.

Por definicion, un lider es alguien a quien otros siguen. El lider necesita de alguien
a quien transmitir la vision; necesita identificar las necesidades de las personas o
grupos de personas; y tomar decisiones que afectaran a sus seguidores. Como tal,

el lider esta entrafiablemente ligado a la gente que lo sigue.

Personalmente considero que el liderazgo es la capacidad que tiene una persona
comun de liderar, es decir que esta persona tiene capacidades extraordinarias de
guiar, convencer, orientar, etc. El verdadero valor de un lider usualmente puede
descubrirse observando de cerca quienes son los que realmente lo siguen.

Por ello, he llegado a la conclusion de que elliderazgo es un conjunto de
habilidades y decisiones complejas que deben ejecutarse para atender necesidades
organizacionales, dentro de un contexto de relaciones interpersonales que

requieren determinacién constante y objetivos firmes.
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