
  
  

  

  
  

 

 

 

 

 

 

  
  
  

 Mapa conceptual. 

Nombre del Alumno: Adrian de Jesus Santiz Toledo. 

Nombre del tema: Inteligencia Emocional. 

Parcial: 3º. 

Nombre de la Materia: Desarrollo Humano. 

Nombre del profesor: Lic. Luis Miguel Sánchez Hernández. 

Nombre de la Licenciatura: Medicina Veterinaria y Zootecnia. 

Cuatrimestre: 6º. 

Matricula: 409421302. 

Ocosingo, Chiapas a 08 de julio del 2023. 



‎Inteligencia 
‎Emocional

‎Características de la inteligencia 
‎emocional.

‎Comunicación emocional.

‎Liderazgo.

‎Origen del término.

‎La inteligencia tradicional.

‎Las capacidades emocionales adquiridas.

‎Reconocimiento y dominio de emociones.

‎Empatía.

‎Educación de las emociones.

‎Asertividad.

‎Capacidades para liderar.

‎Afectos.

‎Autoestima.

‎Respeto a si mismo.

‎Pilares de la autoestima.

‎Promoción de una sana autoestima.

‎Tres teorías del liderazgo.

‎Las dos claves más importantes de 
‎Liderazgo.

‎Psicólogo. escritor, Profesor. ‎Harvard Daniel Golemanm.

‎1995 ‎libro ‎La inteligencia emocional

‎CI (Coeficiente intelectual)

‎Capacidades académicas.

‎Resultados positivos.

‎Líder nato.

‎Década 90.

‎No es sufuciente
‎felicidad.

‎éxito.

‎Inteligencia emocional ‎compñemeto ‎Inteligencia tradicional

‎Inteligencia no pura.

‎Ni cuestión de capacidad innata.
‎El cerebro aprende. ‎Largo de la vida.

‎Reconocer.

‎Dominar.
‎Emociones propias.

‎Reconocer.

‎Comprender.
‎Emociones ajenas.

‎Comprender emocionalmente a una 
‎persona.

‎Persona inteligente
‎Usa empatía para resolver alguna situación.

‎Transforma para beneficio de ambos.

‎Reducir emociones dañinas. ‎Sentimientos.

‎Odio.

‎Ira.

‎Rencor.

‎Transformarlos en sentimientos positivos.

‎Sus emociones no le dominan.
‎Reconoce 

‎Logra.
‎Aquello que desea.

‎No se abruma.

‎Busca soluciones.

‎Tansmite
‎Calma.

‎Serenidad.

‎Comunicación. ‎Acto de transmitir un mensaje.
‎minimo ‎Dos personas.

‎Hacer llegar el contenido a otra persona.

‎Comunicación emocional.

‎Transmisión de nuestras emociones.

‎Uso de emociones para que el mensaje sea 
‎mas efectivo.

‎Importancia de la comunicación emocional.

‎Evitar conflictos.

‎Nuestro interlocutor empatizara mejor con 
‎nosotros.

‎La persona con la que estemos hablando se 
‎abrirá y sincerará mas.

‎Justificaremos nuestros actos.

‎Teoría del Atributo.

‎Teoría de Grandes Acontecimientos.

‎Teoría del Liderazgo Transformador.

‎Líder que nace o líder natural.

‎Ayudar a los empleados y miembros a 
‎entender la estrategia global de la 
‎organización.

‎Ayudar a los empleados y miembros a 
‎entender cómo pueden contribuir para 
‎lograr objetivos claves.

‎Compartir información con los empleados y 
‎miembros sobre la situación de la 
‎organización.

‎Vivir conscientemente

‎Aceptarse a sí mismo

‎Autorresponsabilidad.

‎Autoafirmación

‎Actitud proactiva.

‎Reconocer nuestros errores.

‎Reconciliarnos con nosotros mismos.

‎Reconciliarnos con errores del pasado.

‎Comprendemos

‎Aceptamos

‎Responsables de nuestros comportamientos 
‎y decisiones.

‎Dejar de culpar a los demás.

‎Respetar.

‎Necesidades.

‎Valores.

‎Sueños.

‎Buscar alternativas

‎Pensamos 

‎sentimos

‎Deseamos

‎Vive el presente.

‎Tener una visión positiva

‎Aceptar que se está en continuo desarrollo

‎Aceptarse a sí mismo

‎Ser responsable, no culpable

‎Reconocer los logros y capacidades

‎Vivir con propósitos claros y objetivos bien 
‎definidos

‎Salir de nuestra zona de confort

‎Trabajar los pensamientos limitantes y el 
‎lenguaje verbal

‎Hacer deporte
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