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Canales de comunicación:  

- Reuniones: para poder tratar asuntos de suma importancia 

sobre la empresa, como por ejemplo la disminución de venta, 

o problemas que se relacione con los empleados. 

- E- mail: para solicitar algún permiso con anticipación o bien 

enviar algún tipo de información  

- Memorándum: para avisar a los empleados de alguna reunión 

sin poner en duda su presencia. 

Problemas y soluciones dentro de la 

empresa:  

- La disminución de venta: 

aumentar la publicidad, como en 

exhibición de productos. 

- Controversia o agresión: tratar el 

asunto de inmediato con el jefe 

de área 

- Perdida de productos: por 

perdida de productos el 

encargado del área debe de 

responder con el pago total del 

producto extraviado.  

Comentario: 

Como fin de la materia a sido de agrado aprender a ver 

como las empresas llevan un orden jerárquico, ya que 

sin ellas fracasarían. Ha sido grato el poder diseñar un 

organigrama. 

 


