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ADMINISTRACIÓN ORIGENES DE LA 
ADMINISTACIÓN  

ETAPA PRIMITIVA

ETAPA AGRÍCOLA 

Surge desde que el hombre vive en comunidad
una asociación de esfuerzos para lograr un fin determinado

El hombre se hizo sedentario, y requirió de 
coordinar mejor sus esfuerzos para la siembra

PRIMERAS 
CIVILIZACIONES

La sociedad se dividió en clases sociales. 
El control del trabajo colec4vo y el pago de tributos

Crearon las bases de empresa = persona moral

Prac4caron formas de comercio y empresas 
desde el año 1000 a.C

ASIA MENOR Y LOS JUDÍOS

GRIEGOS 

ROMANOS

IGLESIA CATOLICA 

La  administración se ejercía como estricta 
supervisión del trabajo y casBgo Csico

Surgue la democracia 

Genera estructuras de administración y los 
principios de autoridad, jerarquia y disciplina.



ADMINISTRACIÓN 

FEDERICO W. TAYLOR
Padre de la 

administración 
científica

Creo la teoria 
administrativa 

E. FAYOL
Proceso y principios 

administra7vos

Estableció la necesidad de contar con 
estándares de producción y calidad

Se cerIfican los procesos 
de las empresas ISO 9000

SistemáBca el trabajo 
humano

Con el método cienNfico
Observaba a las personas 
cuando elaboraban piezas

Se centraba en 
problemas y soluciones 

Principios de dirección 
de operaciones

• Selección cienGfica y preparación del operario
• Establecimiento de cuotas de producción
• Proporcionar incenBvos salariales 
• Integración del obrero al proceso.
• Supervisión línea-funcional de la producción
• Principio de control.
• Principio de excepción

Se le conoce como 
escuela de la gerencia

Creo las reglas universales que 
rigen la dirección de las empresas 

Organizó la dirección la 
cabeza 

Aportación mas 
importante

1. Prever 
2. Organizar
3. Dirigir
4. Coordinar
5. Controlar

Principios 
administrativos de Fayol

• División del Trabajo 
• Autoridad y Responsabilidad 
• Disciplina 
• Unidad de mando 
• Unidad de dirección 
• Subordinación del interés individual al general 
• Retribución a las capacidades del personal
• Centralización  frente a descentralización 

• Jerarquia
• Orden 
• Equidad 
• Estabilidad del personal 
• IniciaDva 
• Espiritu de grupo 
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