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Conceptos
generales de la
administración.

1.1 Introducción
a la

administración 

Disciplina, estudia
procesos productivos

para generar eficiencia
y eficacia del trabajo

para mejores
beneficios.  

Capacidad de manejo de empresas
Dirigir áreas
Aplicación del proceso administrativo. 

Habilidades 

Para Wilburg Jiménez Castro es; "Ciencia
compuesta de principios, técnicas y prácticas."

ParaFremont E. Kast, "Coordinación de
individuos y recursospara el logro de objetivos.

1.2 Orígenes de
la

administración 

Desde que el hombre
vive en comunidad

para obtener
resultados con el

mínimo esfuerzo para
subsistir. 

Las primeras
civilizaciones fueron en
Asia menor y los judíos
2150- 500 a.c.

Griegos 500A.C-
400 D.C: Influyen
en la democracia,
organización y una
cuna de civilización
occidental. 

Surge en varias
ciudades como Egipto
y Mesopotamia. 

Romanos e iglesia
catolica 325 D.C:
Crean bases de
empresa.

Nace el
mercantilismo:
"Acumulación de
divisas".

Al igual que el liberalismo
que fue propuesto por Adam
Smith y nace el capitalismo
como producción en línea. 
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1.3 Priera parte
de F. Taylor.

Padre de la
administración

científica  ya que
determina el método
científico. Organizó la

dirección
(Organizando la

cabeza). 

Observaba a las personas
elaborar piezas de metal
para la construcción de
edificios.

No existía ningún sistema efectivo de trabajo.
No había incentivos económicos
Las decisiones se tomaban militar y empíricamente
Se contrataba a los trabajadores sin tomar en cuenta
sus habilidades aptitudes.

Afirmó:

1.4 Segunda
parte de E.

Fayol.

Trabajó en reglas
universales que rigen

la dirección de las
empresas. Ordenó el

trabajo y sus procesos.
(Organizó los pies y

manos).

Aporta en cuanto a la
universidad de la
administración y la
importancia de la
enseñanza.  

Su aportación mas
importante es la de
un proceso
administrativo. 

8. Centralización y descentralización 
9. Jerarquía 
10. Orden 
11. Equidad 
12. Estabilidad del personal 
13. Iniciativa 
14. Espíritu de grupo 

Selecciono a los mejores
operarios y métodos de
trabajo y generó sistemas
de pago. 

Consiste en prever,
organizar, dirigir,
coordinar y
controlar. 

División del trabajo
Principios.

1.
2. Autoridad y responsabilidad 
3. Disciplina
4. Unidad de mando 
5. Unidad de dirección 
6. Subordinación del interés 
7. Retribución a las capacidades 
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