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4.4 CONTROL DE LA
ACCION EMPRESARIAL.
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DEFINICION =1

Como los medios de
regulacion utilizados por
un individuo o empresa,
como ciertas tareas
reguladoras que un
controlador aplica en una
empresa para acompanar
y avalar su desempefioy
orientar las decisiones.

ETAPA DE comno@ FASES DEL CONTROL

El control es un proceso ciclico e
interactivo, conformado por 4 fases:
« Establecimiento de estandares
de desempefio.
« Evaluacion de desemperio.
Comparacién entre el desempefio
y el patrén.
e Accion correctiva.

CONTROL

El objetivo basico del control es

asegurar que los resultados de

las operaciones tengan tanta

conformidad como sea posible

con los objetivos establecidos.

De este modo el control
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= “:‘:“:“:‘?@ncpnes administrativas y
contribuye a ellas.
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