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PasoS para
.50|uaonar un
problema
Diagnostico del problema ’

Por gue falta el personal?
Quiénes faltan?
En dinde trabajan?
Quwién es su jefe

. .. Dt&‘arrullu de opciones

Eu'amﬁcaml
Mmdmmmmhymmnm Z altern
{si 0 na , hacer o no hacer).

txperimentacion :

Sin embargo el administrador deberd poner

en prueba sus opdones con planes pilowo




YasSoS para
Solucionar un
problema

. . T —
Andlisis de restricciones

Las decswones administrativas estaran
restrimgidas y subordmadas a muchos factores

La evaluacion de las posibles soluciones s una
importante . La ponderacion de cada una de

ventajas y sus desventajas no es fadl y depende de
informacion disponible




PasoS para
solucionar un

__-__l_-_'_-r_.r
formacién del plan de correcdian
La planeacon es la defimcon de acaon por
tanto segun el problema se debera elaborar &f
tipo de plan para correqir su causa

Ejecucicion y control

Este paso es el de la accidn es el de garantizar [a
aplcacion de la decision

Administracisn por objetivos

Peter Drucker ha que la administracion se debe
refizar por objetivos v no por control con ello se

refiere a que lo importante es la misién y no lo-
mecanismos administrativos
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