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CONTROL DE LA
AGCCION
EMPRESARIAL

&

DEFINICION
FASES DEL CONTROL
CONTROL
« 1. Establecimiento de
Los medios de regulacién estandares de desempefio
utilizados por un individuo o « 2. Evaluaciéon de
empresa, como ciertas desempefio

tareas reguladoras que un
controlador aplica en una
empresa para acompanar
y avalar su desempeno y
orientar las decisiones

3. Comparacion entre el
desempenio y el patron
4. Accion correctiva

1. Fijar
e

[

3
&
.

2. Medicion de
Fases de resultados

la funcién

3. Comparacién
de resultados y
| estandares

de control

o 4, Correccitn de
desviaciones

Tenemos que fijar unos
* resultados previstos que puedan ;

Se buscardn tomar las . - H
medidas oportunas 1 Fijacion de los  [EARawmMS
para conseguir los estindares Bihnsesonersonnnnasansensns *."

objetives planificados.

Por efemplo, hacer et
=2 00
2. Medicién de K

BENEFIC10S DE UNOL Llinde bt
R W e
CORRECTO CONT o

i ejemplo, controlar fos
* unidades vendidos |
% radn mes .

M P R E S A R l A L ¢ Secalcula las diferencias entre los

E - datos reales y lo que hablamos =
: planificado (desviaciones)

. analizando motivos. Por ejemplo, si

"E| objetivo bdsico del e
control es asegurar que ,, oy o e
los resultados de las
operaciones tengan tanta
conformidad como sed
posible con los objetivos
establecidos.

YoulTD viges sxpicative, Funcste o contral
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