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Evolucion de
la

administracion

Se ha
destacado la
idea basica de
que la
administracion
existe  desde
gue el hombre
conform6é las
primeras
sociedades;
por tanto, las
herramientas
administrativas

se pueden
considerar un
desarrollo

humano al

dominarlas vy
difundirlas en
una comunidad
para mejorar su
calidad de vida
y su
produccion.

La
administracion
estudia los
procesos
productivos
con el fin de
generar
eficacia y
eficiencia del
trabajo
humano para
obtener
mejores
resultados

Taylor:
escuela
cientifica

Fayol: proceso
y principios

administrativos

Sefala el
camino de esa
escuela, punta
de lanza en un
momento y
circunstancias

determinados,

Se ha
calificado a
Federico W.
Taylor como

"padre de la
administracion
cientifica"

Al pensamiento de Fayol,
difundido mediante sus
libros, conferencias y por
los miembros de la
academia (Centro de
Estudios Administrativos
de Paris), se le conoce
mundialmente como
fayolismo, constituido por
principios de direccion y
procesos
administrativos,
productivos, comerciales
y financieros.

Aportaciones

Enfoque

Diferenc

Definio

Por investigar en forma sistematica el trabajo
humano de las operaciones productivas en las
empresas con el método cientifico.

Observaba a las personas cuando elaboraban piezas
o partes de metal pari la construccién de edificios, es
decir no habia normas, hoy conocidas como
estandarizacion de | operaciones para la calidad.

En la produccion de un objeto y/o servicio que
facilitasen su medicion.

Atribuy6 sus logros a la aplicacion consecuente y
sistematica de una serie de principios sencillos,
eficaces y universalmente aplicables que la
experiencia humana, a lo largo de los siglos, habia
logrado y que él sintetiz6 y adapté en forma
cientifica

Fayol organizo la direccion, mientras que Taylor

ordeno el trabajo y sus procesos; dicho en forma
ia coloquial, el primero organizé la cabeza,

mientras que el segundo, los pies y las manos

Administrar
Prever

Organizar
Dirigir
Coordinar

Controlar
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