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Dimensiones
estructurales
y modelos
estructurales
basicos

( o P 1. FORMALIZACION
Son las caracteristicas 2. ESPECIALIZACION DEL TRABAJO
internas de una organizacion. 3. CADENA DE MANDO
DIMENSIONES < Egstablecen las BASES para < 4. CENTRALIZACION
ESTRUCTURALES medir y comparar a las 5. DESCENTRALIZACION
o . 6. DEPARTAMENTALIZACION
L organizaciones.

~ 7. AMPLITIUD DE CONTROL

( Se refiere al nivel de documentacioén
que tiene la empresa,

Formalizaciéon 3 expresado en procedimientos,

politicas, guias, manuales,

- descripcion de puestos, etc.
.
Surge como consecuencia de la division del trabajo. La

Especializacion J especializacion describe el grado en que las tareas de

del trabajo una
empresa estan divididas en trabajos independientes.

\.

1. Autoridad
Cadena de "Jerarquia en una empresa” { 2. Responsabilidad
mando 3. Unidad de mando

L Poder ejecutivo, se estructura bajo el mando unificado
Centralizacion y directo de un superior, 6rgano central Gnico.
La descentralizacion puede definirse como la
Descentralizacion separacion de algunas actividades
administrativas por parte de una empresa o estado.
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proceso

|
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. Por Clientes <
basicos

or producto:

-

-

Por
funciones

r * Por proceso

Se refiere a la agrupar las .
* Por clientes

actividades o los conjuntos de

DEPARTAMENTALIZACION /]  tareas que presentan  / * POr zona geografica

cierto grado de homogeneidad * Por producto y
o que tienen una relacion légica servicio
\ para agruparse N *Por funcién

Se utiliza con mayor frecuencia

en las empresas industriales,
por lo general, en los niveles
mas bajos de la estructura

organizacional.
e

Es atractiva para empresas a gran escala

Por zona geografica | (multinacionales) o para las que llevan a

cabo actividades en zonas geograficamente
L dispersas.
Se basa en la topologia de clientes.
Las actividades se agrupan en torno a ellos
(fabrica de ropa para ninos).

Se da en grandes

Se realiza atendiendo a cada uno de esto: empresas y en
y agrupando todo lo relacionado con aquellas
ellos en un mismo departamento. que desarrollan
) productos maultiples.
Se refiere al
agrupamiento del trabajo | Se tienen como funcién las finanzas,
de acuerdo ] administracion, marketing,
con las caracteristicas de produccién

las actividades. ~



Es el nimero de ) Es decir, es el
AMPLITUD DE | subordinados cuyo | Mumero de subordinados que
< baio diri < dependen directa-mente de un
CONTROL trabajo dirige Jefe, sin ningun escalén de mando
inmediatamente intermedio.
\ \
(
Modelo Jerarquico que las { «ORGANIZACION LINEAL
MODELOS empresas usan para llevar |* ORGANIZACION FUNCIONAL
ESTRUCTURALES < acabo las funciones de ) * ORGANIZACION X
< . < .. g PRODUCTO/MERCADEO
BASICOS direcciony ad.m.m|stracmn « ORGANIZACION MATRICIAL
Dimensiones \ de sus actividades. * ORGANIZACION TIPO LiNEA-
estructurales ) STAFF
’
y modelos ] .
estructurales . L Quien toma todas las decisiones y toda la
o Organizacion | responsabilidad de mandos, lo lleva solo
basicos lineal una persona.
\
( Esta compuesta por diversos gerentes, cada uno
Organizacién especializado en determinadas areas.
Funcional < Cada gerente asigna funciones a sus
subordinados, que se agrupan en los diferentes
L campos de accion.



(~ .
Con frecuencia llamada
organizacion por division, * Divisién por
Organizacién por redne . <{ producto
Producto/Mercadeo en una unidad de trabajo a * Divisién
todos los que participan en la geografica
produccion y comercializaciéon L
~ de un producto
. ; Como se llevan a
Dimensiones Organizacién La estructura matricial se cabo proyectos,
estructurales Matricial < denomina en ) estos tienen
atricia ocasiones sistema de duracioén limitada asi
y modelos (Por proyecto) J iltinl que la estructura es
estructurales . Mandos muitipies. . dinamica.
basicos

( Seguimos con la organizacioén lineal: ya que un
subordinado responde a un solo superior,
pero recibe apoyo, asesoria de otros érganos

. O personas.

Organizacion
lineal/staff -




