
 DIMENSIONES 
 ESTRUCTURALES

 FORMALIZACIÓN

 ESPECIALIZACIÓN DEL TRABAJO

 CADENA DE MANDO

 CENTRALIZACIÓN

 DESCENTRALIZACION

 DEPARTAMENTALIZACIÓN

 AMPLITIUD DE CONTROL

 Se refiere al nivel de documentación que tiene 
 la empresa,

 expresado en procedimientos, políticas, guías, 
 manuales,

 descripción de puestos, etc

 Surge como consecuencia de la división del trabajo. La
 especialización describe el grado en que las tareas de una

 empresa están divididas en trabajos independientes

 A los niveles jerárquicos se los conoce como 
 cadena de mando o jerarquía. En la

 cadena de mando se definen los niveles de 
 autoridad

 Autoridad     Responsabilidad Unidad de mando

 1. Autoridad: poder institucionalizado, 
 inherente a un puesto administrativo. Dar

 órdenes y esperar que los que están debajo las 
 cumplan.

 2. Responsabilidad: a los integrantes de una 
 empresa se les dé el derecho de realizar
 algo, también adquieren la obligación de 

 hacerlo y de cumplirlo correctamente.
 3. Unidad de mando: Cada individuo debe tener 

 un único superior
 poder ejecutivo se estructuran bajo el mando 

 unificado y directo de un superior. órgano 
 central ÚNICO.

 La descentralización puede definirse como la 
 separación de algunas actividades

 administrativas por parte de una empresa o 
 estado

 Se refiere a la agrupar las actividades o los conjuntos 
 de tareas que presentan

 cierto grado de homogeneidad o que tienen una 
 relación lógica para agruparse

 FORMAS EN QUE SE PUEDE
 DEPARTAMENTALIZAR

 por poducto o servicio,  por 
 guncio o porceso,  cliente y 

 zona gografica

 es el número de subordinados cuyo
 trabajo dirige inmediatamente; es decir, es el

 número de subordinados que dependen directamente de un Jefe, sin ningún 
 escalón de mando

 intermedio


