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P i— N el proceso de la produccion como una situacion de “trabajo de
| I mejora progresiva”. Esto quiere decir que aun yendo bien las cosas,
I | N]0]37:N : todavia quedan aspectos
I CONTINUA : por mejorar. La empresa tiene que esforzarse siempre para
{ | perfeccionar sus procesos, lo
N / que a la vez le ayudara a recortar los gastos y a mejorar la productividad
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aumentar su eficencia y competitividad
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es una practica llevada a cabo por una persona o equipo
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mejorar un producto, una organizacién ouna estrategia Galaxia
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INTRODUCCION A LA Reenfoque: alinear los valores de la empresa con las necesidades y demandas de los clientes.
u JRERERERRENE < *Rediseno: redactar y disenar los procesos principales para permitir mejoras utilizando los
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'l REINGENIERIA || 2kl S A e elsRl el s iias el ek ] empresariales organizacion y en los problemas a losque se enfrenta la gente con el sistema actual.
| DE PROCESOS : para la |de.nt|ﬂcac.|on Ias.argas c!ave gl *Mejora: tener en cuenta todos los procesos empresariales de la organizacion y trabajar para
| | necesitan mejoras significativas. A~
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I ] La gestién del cambio busca facilitar » — :
: GESTION : conseguir la implementacién procesos :|_ preparacion, planiicacion y squqon de
1 exitosa de los procesos de transformacion, lo que implica trabajar problemas, puesta en practica
| DEL CAMBIO : con y para las personas en la aceptacion y asimilacion de los cambios
I\ J y en la reduccidn de la resistencia a los mismos
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| CONCURRENTE I : del producto esta : construccion, instalacio’n y evalluacion
|‘ | integrado en todos los procesos necesarios
Y / para fabricarlo
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