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Laintegrad éninterna signfica
quelos nhenbros desarrdlan una
i denti dad cd ectiva y saben céno
trabaj ar j unt os con €ficad a.

B dti no denento serd aciona
conlos sistenas de contrd, od
funcionanmentointerno dela

manera en quela organi zad 6n
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Cutura burocratica Tiene un
enfoqueinternoy una orientac 6n
congruente hacia un entorno
estad e

contrd a alas personas ylas f
- oper aci ones.

- La cdtura de dan Tiene un enfoque

en d interés yla partid padon delos

m enbros dela organizad én y en
—iar- influencia o manipdaotienela expectativas rap damente

1 Integrar alos nhemnbros de capad dad de hacerl a canbiantes dd entorno externo

manera que sepan céno il -

rd ad onarse unos con otros Un poderosoreflgodelacdtura
o es lafor ma en que esta dsefiada

|a organizad 6n

2. Ayudar ala organizad 6na

Rel ad ones de poder. Sgrifica
adaptarse d entorno externo.

descifrar qui én g erce su

La cdtura de nisi 6n organizad 6n
interesada enservir adientes

Sirven a dos fund ones criticas

enlas organi zad ones = especificos en d entorno externg
- Otra herranienta parainterpretar pero sin necesi dad de un canbi o
lacdtuaes d s nbd g esdedir, rad do

Irid a con unfundador o un

) ) ) al go que representa otra cosa. f
pri ner lider quei npl e menta —~
ideas y vd ores cono visi 6n, una
fil ssofia o una estrateg a de

negoci os.

La cdtuwa adaptahl e Se caracteriza
por d enfoque estratégcoen d
entorno externg nedantela
flexiblidad y d canbi g para
satisfacer | as necesi dades del diente

Los vd ores cuturd es se pueden
i dentificar enlos ritos y cere noni as

. | dentifica einterpretalaculturase
Conj unto de va ores, nor mas,

. . requ ere que |l as personas hagan
creenci as orientadoras y . . -
. . ; irferenci as basadas en artefactos
entend mentos que sirven de gu a

- <

Cutura organi zaci ond Rasgos delacutura

Cuatro categorias de cutura
son:

observal es

O seno y cdturas

or gani zaci ond

i) 1}

or gani zaci ond es

i)

CULTURA ORGAN ZAd ONAL Y
VAL ORES ETI COS
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Vd ores éticos y

responsabhilidad soci d

De |l os vd ores que constituyenla
cutura de una organizad 6n,

actua nente se consi dera que | os
éticos se encuentran entrelos nas

i ortantes.
\ 4

Los criterios baj ol os cual es
prospera una organizad 6n, deben
estar enfunc én dd desarrdlo
personal de cada uno

del osindviduos que estan

invd ucrados, desde su aspecto
interng, cono sus vd ores

UN VERSI DAD DEL SURESTE

Fuentes de vd ores éticos en

| os organi zaci ones

-

La éticaserefiere d cdd go de
princid os y vd ores nora es que
regu alas conductas de una
persona o de una organizacion

Etica gerendi d

B estado de derecho se arigi na
de unaseriede prinddos y
reg ament os codficados
aceptados enlasod edad

\ g

Li derazgo basado enl os
val ores Caract eri sti cas:

¥

Conductas i nter personal es:
tratar alas personas con
atencdi 6n y anmahili dad

e Juwstidaconlos demas
e Acciones y

expect ati vas

personal es
e liderazgo

organi zad ond

J

Innovaci 6n y canbi o

¥

Enla actudidad |a nor ma es d
canmbi o nola estaklidad

L

Los gerentes se pueden enfocar
en cuatroti pos de canbi o
dentro delas organi zad ones
paralograr una venta a
estratégica

SON

A 4

Tecnd ogi g productos y
servid os, estrateg ay estructuray
cutura

-

1 Son nodificad ones en d
proceso de producc 6n de una

enpresa cono su base de
conoci mentos y hakili dades

@

2. Corresponden d donmino
ad nini strativo en una
organizadi 6ni nplicala
supervisi 6n yla adnnistrac én
delaenpresa
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