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TECNOLOGIA
DEL CUIDADO

Permiten administrar la atención y asistir a los pacientes
ingresados en las UCI por profesionales especializados en cuidados

intensivos, principalmente médicos y enfermeras, con el fin de
mejorar la atención al paciente, salvar vidas y mejorar la eficacia

de la atención.

ES BUENO SABER QUE :

¿SABIAS QUE? ADEMAS DE QUE ...

NIVELES DE ATENCION

La tecnología es utilizada en la búsqueda de una
práctica segura para implementar una atención

estándar de excelencia, pero a menudo en busca de
la novedad e innovación, se pierden los principios

básicos, como el examen físico detallado, y se olvida
de la práctica clínica. Por lo tanto, se insiste en que

"la práctica de la medicina basada en la evidencia es
la práctica de la medicina, no la práctica de la

evidencia".

En el primero, segundo y tercer nivel
de atención de la salud, las personas

profesionales de trabajo social no sólo
interactúan con el paciente, sino con

todo su entorno familiar brindando
información sobre temas de interés

común a través de pláticas
preventivas y educativas en las salas

de espera del hospital

Otra de las actividades de este
personal es la conformación de redes
de apoyo familiar para que el paciente

se apegue a su tratamiento, acuda a
sus consultas médicas programadas,

estudios de laboratorio u otros
servicios que requiera que le permitan

recuperar su salud o mejorar su
calidad de vida

1 NIVEL

 El  primer nivel  es el
más cercano a la

población, o sea, el
nivel del primer

contacto. Está dado,
en consecuencia,

como la organización
de los recursos que
permite resolver las

necesidades de
atención básicas y

más frecuentes, que
pueden ser resueltas

por actividades de
promoción de salud,

prevención de la
enfermedad y por

procedimientos de
recuperación y
rehabilitación

2 NIVEL

 En el  segundo nivel
de atención  se

ubican los hospitales
y establecimientos
donde se prestan

servicios
relacionados a la

atención en medicina
interna, pediatría,

gineco-obstetricia,
cirugía general y

psiquiatría. 

3 NIVEL

 El  tercer nivel de
atención  se

reserva para la
atención de

problemas poco
prevalentes, se

refiere a la
atención de
patologías

complejas que
requieren

procedimientos
especializados y

de alta
tecnología.   Su

ámbito de
cobertura debe

ser la totalidad de
un país, o gran

parte de él

 Este nivel
permite una

adecuada
accesibilidad a

la población,
pudiendo

realizar una
atención

oportuna y
eficaz. 

En este nivel se
resuelven

aproximadamen
te 5% de los

problemas de
salud que se

planteen

Se estima que
entre el primer y
el segundo nivel

se pueden
resolver hasta

95% de
problemas de

salud de la
población




