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                            TIPOS DE ENTREVISTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

TIPO DE ENTREVISTA POR OBJETIVOS 

Entrevista de investigación. Su 

objetivo es recolectar 

información pertinente para 

responder una pregunta de 

investigación, ya sea en 

investigación cuantitativa o 

cualitativa; se conduce en 

función del paradigma de 

investigación usado. 

Entrevista psicopedagógica 

o psicoeducativa. Su función 

es determinar las posibles 

interferencias en el proceso 

de enseñanza aprendizaje, 

además de localizar sus 

causas e influir en su 

solución. 

Entrevista de orientación 

vocacional. Se realizan con el 

fin de asesorar a un sujeto en 

la elección de un empleo, 

escuela o carrera en función 

de sus características 

personales: aptitudes, 

intereses, tipos de 

inteligencia, estilo de 

aprendizaje 

Entrevista clínica. Su 

objetivo es conocer el 

funcionamiento de la 

personalidad de un sujeto: 

sus motivaciones, 

frustraciones y dinámica de 

personalidad. Puede ser 

diagnóstica, terapéutica y de 

asesoría. 

Entrevista laboral. Se aplica 

para conocer las 

características de un 

candidato a un puesto 

laboral para elegir al más 

idóneo. Puede ser de 

selección, ajuste o salida 
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TIPO DE ENTREVISTA POR ESTRUCTURA 

a) Entrevista estructurada o 
cerrada:  
En este tipo de entrevista, el 

entrevistador se presenta a la 

entrevista con un cuestionario 

bien estructurado, que el 

entrevistado debe responder; 

el entrevistador se ciñe 

fielmente al cuestionario y no 

pregunta nada fuera de él. 

b) Entrevista semi estructurada:  
En esta modalidad, si bien el 

entrevistador lleva un guion de 

preguntas básicas, tiene la 

libertad de cuestionar al 

entrevistado sobre aquellos 

temas que le interesen, o bien 

omitir algunos temas de acuerdo 

a su criterio 

c) Entrevista abierta o no 
estructurada  
En este caso el entrevistador 

tiene la flexibilidad para 

adaptar la entrevista a las 

características psicológicas 

del entrevistado, avanzando 

o retrocediendo en función 

de su propósito. Se le llama 

abierta por esta característica 

de no seguir un guion. 

d) Entrevista tipo panel  
En ella un entrevistador hace una 

serie de preguntas iguales a un 

grupo de entrevistados para 

conocer sus distintas opiniones. 

Del mismo modo el formato 

puede variarse cuando un grupo 

de entrevistadores entrevistan a 

una sola persona 
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     ELEMENTOS DE UNA ENTREVISTA 

 

 

 

   

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ENTREVISTADOR ENTREVISTADO 

RUIDO MENSAJE CANAL 

El ruido, al que 

entendemos por la 

interferencia de cualquier 

tipo en el medio que rodea 

a la entrevista que 

entorpezca el proceso de 

comunicación y la efectiva 

transmisión del mensaje. 

El canal de comunicación es 

el medio por el que se 

transmite el mensaje, en el 

caso de la entrevista el canal 

es verbal y no verbal, es decir 

se transmite información por 

lo que se dice, por la forma 

en que se dice, el tono de los 

entrevistados, la postura, los 

silencios, entre otros 

aspectos. 

El mensaje, es el objeto 

de la comunicación 

establecida entre el 

entrevistador y el 

entrevistado. Se define 

como la información que 

envía el emisor al 

receptor. -en el caso de 

la entrevista en roles que 

se intercambian de 

manera continua 
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El entrevistador debe considerar los siguientes puntos para el desempeño de 

su trabajo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Voz serena audible y 

segura 

Posición corporal que 

refleje seguridad, 

profesionalismo y 

serenidad 

Establecer empatía con 

naturalidad y 

oportunamente. 

Mantener contacto visual 

con el paciente 

Recabar con precisión y 

agilidad la historia clínica 

Evitar hacer preguntas que 

induzcan las respuestas 

Evitar repetir preguntas que ya 

han sido respondidas. 

Expresarse con un lenguaje 

accesible y formal para el 

entrevistado. 

Promover que el entrevistado se 

explaye lo suficiente. 

No preguntar aspectos de la vida 

íntima del entrevistado, a menos 

que sea pertinente 
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                            ENTREVISTADO {TIPOS} 

 

El entrevistado o los entrevistados es el segundo elemento indispensable en 

una entrevista. Este elemento posee la información que el entrevistador 

requiere 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

EL TIMIDO 

EL AGRESIVO 

EL MANIPULADOR 

EL EMBUSTERO 
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        ENTREVISTA INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Entrevista para niños  
-Relación con sus padres, con sus 

hermanos, con sus compañeros, 

con sus maestros; dificultades 

particulares con algún tema o 

asignatura; gustos en referencia a 

juegos, actividades y diversiones; 

opinión del niño en referencia al 

motivo de la consulta. - 

Observaciones generales del 

entrevistador. 

b) Entrevista a los padres del niño  
-Datos generales: nombre, 
domicilio, edad, fecha de 
nacimiento, lugar de nacimiento, 
escolaridad, ocupación de los 
padres, lugar que ocupa en la 
familia, motivo de la exploración.  
- Datos familiares.  
- Datos socioeconómicos.  

- Desarrollo y hábitos familiares: - 

Áreas de desarrollo psicológico del 

niño 

c) Entrevista para adolescentes  
- Datos generales.  
- Datos familiares. Relaciones 

familiares. - Datos 

socioeconómicos.  

- Desarrollo escolar: evolución y 
resultados en las distintas etapas 
de escolarización.  
- Desarrollo personal: relaciones 
interpersonales, actividades, 
intereses, aptitudes, adicciones.  
- Sexualidad adolescente: 
noviazgo, educación sexual, 
masturbación.  
- Área laboral: solo si el menor 
labora.  
- Observaciones generales del 

entrevistador. 

d) Entrevista para adultos  
- Datos generales.  
- Datos socioeconómicos.  
- Costumbres: actividades, 
intereses, adicciones, relaciones 
interpersonales.  
- Vida familiar: relación con sus 
padres, hermanos, con la pareja 
(en caso de tener pareja), 
noviazgos, relación con su familia 
política, relación con sus hijos (en 
caso de tenerlos).  
- Sexualidad adulta.  
- Desarrollo personal.  

- Área laboral: 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 8 

 

               FUENTES DE INFORMACION 

 

Libro Técnicas de la Entrevista UDS 

Páginas 21- 28 

Imágenes 

search?q=entrevistador&rlz=1C1CHBD_esMX1044MX1044&oq=&gs_lc

rp=  


