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Existen tres metodos básicos parallevar acabo las encuestas.Estos diferentes tipos de encuestapresentan ventajas e inconvenientesque determinan el que su aplicaciónsea más recomendable antedeterminadas situaciones. 

su uso es más común en losúltimos años, permiteobtener información conrapidez, su coste es menoselevado, es benéfico parapersonas sin disponibilidadde tiempo 
 

este método es el más

tradicional,consiste en una

entrevista personal entre dos

personas, se obtiene

respuestas menos invasivas o

vagas. 

consiste en enviar una carta

con el cuestionario a una

persona con la esperanza de

que envíe de regreso la carta,

su coste es mucho menos que

las anteriores. 

ENCUESTA
3 Tipos de  

La encuesta personal 

La encuesta telefónica  

La encuesta postal 


