
S Ú P E R N O T A

N O M B R E D E L A L U M N O : MAKEYLA MARTÍNEZ LÓPEZ

N O M B R E D E L T E M A: MARKETING DIRECTO

P A R C I A L : N O . 2

N O M B R E D E L A M A T E R I A : ACCIÓN PROMOCIONAL

N O M B R E D E L P R O F E S O R : CARLOS EDUARDO MORALES

N O M B R E D E L A L I C E N C I A T U R A : MEDICINA VETERINARIA Y

ZOOTECNIA 

C U A T R I M E S T R E : N O .  6



Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt

ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate
velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. 

INTRODUCCIÓN

marketing
directo

¿QUÉ ES EL MARKETING DIRECTO?
Se puede definir como el conjunto de técnicas que
facilitan el contacto inmediato y directo con el
posible comprador, a fin de promover un
producto, servicio, idea, empleando para ellos
sistemas de contacto directo.

TELEMARKETING
Es una técnica de marketing directo que abarca la
comunicación personal con tu público objetivo a
través del medio telefónico que ofrece múltiples
ventajas para incrementar las ventas de tu
negocio.

Trato directo con el cliente
Respuesta inmediata del cliente
Base de datos enriquecida 
No hay intermediarios 
llamadas desde cualquier parte

Gestión del tiempo correctamente
en ocasiones las llamadas no son bien
recibidas
entra en juego la reputación de la
empresa

VENTAJAS DESVENTAJAS


