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PUBLICIDAD
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‘marketing directo’

Conjunto de técnicas que facilitan el contacto

inmediato y directo con el posible

comprador a fin de promover un producto,
servicio, idea empleando para ellos sistemas de
contacto directo.
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?Telemarketing. k

Es una comunicacién personal con tu poblico
objetivo a través del medio telefénico que
ofrece multiples ventajas para incrementar
las ventas de tu negocio.
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VUentajas

Aumenta el alcance de las empresas.
Proveen un servicio mas interactivo y
personal.

Las organizaciones obtienen
retroalimentacion mas directa.

Se puede ahondar en los detalles sobre
los productos y servicios.
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Desventajas

El principal problema del telemarketing es
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Inf . s que estamos interrumpiendo al cliente 1
nformacion sacada de potencial para ofrecerle una informacion que =
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ant0|og i.a Uds accién en muchos casos no ha solicitado.
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