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DETECCION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION Y DESARROLLO

La deteccién de Necesidades de

T ™

Capacitacién o el Diagnéstico de
Necesidades de Capacitacién, es el
proceso orientado a la

estructuracién y desarrollo, de

planes y programas para el
establecimiento y fortalecimientos
de conocimientos.

Las DNC permitiran:

1.Corregir problemas en la organizacién
2. reencaminar desviaciones en la
productividad.

3. impactos actuales o prevencién de
futuros cambios culturales, en politicas.

4. frente a cambios de funciones o de
puestos en situaciones emergentes o como
plan de carrera.

o Desarrollar programas que beneficien y
remien a los empleados. ,
P : plead CAPACITACION Y DESARROLLO
« Capacitar a aquellas areas las cuales DE PERSONAS
no son tan tomadas en cuenta. |
o Implementar métodos que permitan

valorar la opinién de los empleados.

Estos tres métodos son los pilares para la
capacitacién y el desarrollo del personal.
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