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Métodos de anadlisis vy descripcion de puestos

Debido a la division del trabajo y a
la consecuente  especializacion
funcional, las necesidades de
recursos humanos de la organizacion
ya sean cualitativas o cuantitativas se
determinan mediante un esquema de
descripciones y especificaciones de
puestos

Método de observacion directa
|
Es maés utilizado por su eficienciay
hoja de analisis de puesto,
obtencion de datos por medio de la
observacion visual, participacion:

Analista activa y analista pasiva
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Métodos de la entrevista

Naturaleza y consecuencias,
méas flexible y eficiente y
interaccion directa entre analista
y ocupante, obtencion de la
informacién por medio de una
entrevista: ocupante: Analista-
activa y ocupante-activa
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Métodos mixtos

Es evidente que cada uno de los
métodos de obtencidn de informacion

-

Ventajas:
ocupante,

conémicos, : :
completos y método ideal para
puestos de alto nivel

Desventajas:

distorsionado

‘ Se encuentra en cuatro tipos
ba L ad P

(i) / -Requisitos intelectuales

-Requisitos fisicos
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-Responsabilidad que adquiere

No olvides suscribirte, darle me gustay
comentar, gracias, Nos vemos......

-Condiciones de trabajo
11!

Ventajas: veracidad de datos, no & @ N
requiere de la participacion del puesto 3 3 'mgﬁmdmmgf
es ideal para puestos sencillos mercado

Desventajas: elevado costo, simple \
observacién y contraindicados por
puestos sencillos
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contestado por el Meétodos de cuestlonarlo

métodos mas |
metodos  mas Cuestionario para el analisis del

- puesto: todas las indicaciones sobre
el puesto y caracteristicas Yy

contenido

contraindicado
para puestos sencillos, exige
planeacion 'y tiende hacer

Obtencién de datos de personas
que mejor conocen el puesto,
discutir y aclarar dudas, métodos
de mayor consecuencia y no tiene
contraindicaciones.

s

Entrevistas mal dirigidas provoca
reacciones negativas, pérdida de
tiempo del analista y costo
operacional elevado

Los métodos mixtos mas utilizados son: Cuestionario y
entrevista, ambos con el ocupante del puesto, este Ultimo

para el analisis del puesto tiene
ciertas caracteristicas, ventajas y
desventajas.

Ilena el cuestionario y después es sometido a una entrevista
rapida, con el cuestionario como referencia Cuestionario
con el ocupante y entrevista con el superior, para ampliar y
aclarar los datos obtenidos Cuestionario y entrevista,
ambos con el superior Observacion directa con el ocupante
y entrevista con el superior Cuestionario y observacion
directa, ambos con el ocupante Cuestionario con el superior
y observacion directa con el ocupante, entre otros.



